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Podminky poskytovani sluzeb logistické skupiny AUTO1

Infolinka: 420 22 888 21 06
E-mail: fransport-pl@autol.com

1. Transport

Skupina AUTO1 poskytuje dodatkovou sluzbu transportu vozidel, kterou muizete
vyuzit. Pro vase pohodli vém nabizime dvé rfeSeni: doruceni vozidla na vami
uvedenou adresu, nebo prepraveni vozidla do nejblizsiho logistického centra, kde
si ho pak mizete vyzvednout.

1. 1. Instrukce objednani sluzby transportu

Doruc¢eni na uvedenou adresu: v sekci Dashboard vaseho Uctu na AUTOl.com
upravte zpUsob doddni vozidla a vyberte moznost Transport. Pak vyplite formuldr
tykaijici se mista doddni vozidla a jeho dokument.

Vyzvednuti vozidla v logistickém centru na Uzemi Ceské republiky nebo Polska:
v sekci Dashboard vaseho UCtu na AUTOl.com upravte zpUsob doddni vozidia
a vyberte moznost Vyzvednuti (bez zaznaceni data vyzvednuti). Ndsledné odeslete
e-mail na adresu transport-pl@autol.com s pozadavkem na prepravu vozidla
do logistického centra v Ceské republice (Kolin) nebo v Polsku (Bierun).
Do predmeétu zprdvy zadejte skladové Cislo vozidla. Transport do logistického centra
je moziné objednat az poté co se vozidlo nachdzi v logistickém centru zemé
pUvodu.
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1.2. Cenik

Zemé P P .
logistického | Z logistického centra | POP9 dodani | Vyzvednuliv | Vyzvednuliv | oo\ 5l pse 344 |psca+s| psc7
——— (pracovnidny)| mésté Bierun Koliné

AT Kalsdorf 12 190,00 € 247,00 € 298,00 € 358,00 € 343,00 € 388,00 €
AT Strasswalchen 12 190,00 € 247,00 € 298,00 € 358,00 € 343,00 € 388,00 €
AT Wien 12 190,00 € 247,00 € 298,00 € 358,00 € 343,00 € 388,00 €
BE Ghislenghien 12 215,00 € 272,00 € 323,00 € 383,00 € 368,00 € 413,00 €
ES Barcelona 14 490,00 € 547,00 € 598,00 € 658,00 € 643,00 € 688,00 €
ES Madrid 14 490,00 € 547,00 € 598,00 € 658,00 € 643,00 € 688,00 €
FR Magny en Vexin 14 330,00 € 387,00 € 438,00 € 498,00 € 483,00 € 528,00 €
FR Marckolsheim 14 330,00 € 387,00 € 438,00 € 498,00 € 483,00 € 528,00 €
FR Rennes 14 330,00 € 387,00 € 438,00 € 498,00 € 483,00 € 528,00 €
FR Valenton 14 330,00 € 387,00 € 438,00 € 498,00 € 483,00 € 528,00 €
FR Vileneuv e Saint Georges 14 330,00 € 387,00 € 438,00 € 498,00 € 483,00 € 528,00 €
IT Lucernate diRho 12 240,00 € 297,00 € 348,00 € 408,00 € 393,00 € 438,00 €
IT Naples 12 335,00 € 392,00 € 443,00 € 503,00 € 488,00 € 533,00 €
IT Ostia Anfica 12 310,00 € 367,00 € 418,00 € 478,00 € 463,00 € 508,00 €
IT Padova 12 240,00 € 297,00 € 348,00 € 408,00 € 393,00 € 438,00 €
IT Parma 12 240,00 € 297,00 € 348,00 € 408,00 € 393,00 € 438,00 €
IT Verona 12 240,00 € 297,00 € 348,00 € 408,00 € 393,00 € 438,00 €
NL Oosterhout 12 215,00 € 272,00 € 323,00 € 383,00 € 368,00 € 413,00 €
SE Alvesta 19 380,00 € 437,00 € 488,00 € 548,00 € 533,00 € 578,00 €
SE Kungsdngen 19 446,00 € 503,00 € 554,00 € 614,00 € 599,00 € 644,00 €
SE Lomma 12 260,00 € 317,00 € 368,00 € 428,00 € 413,00 € 458,00 €
SE Malmé 19 351,00 € 408,00 € 459,00 € 519,00 € 504,00 € 549,00 €
SE Odensbacken 19 446,00 € 503,00 € 554,00 € 614,00 € 599,00 € 644,00 €
Logistickd centra, kterd nemaiji piimé spojeni s Ceskou republikou
ES Sevila 30 684,00 € 741,00 € 792,00 € 852,00 € 837,00 € 882,00 €
ES Zaragoza Zuera 30 630,00 € 687,00 € 738,00 € 798,00 € 783,00 € 828,00 €
FR Ambazac 28 581,00 € 638,00 € 689,00 € 749,00 € 734,00 € 779,00 €
FR Bassens 28 639,00 € 696,00 € 747,00 € 807,00 € 792,00 € 837,00 €
FR Blyes 28 549,00 € 606,00 € 657,00 € 747,00 € 702,00 € 747,00 €
FR Cébazat 28 546,00 € 603,00 € 654,00 € 714,00 € 699,00 € 744,00 €
FR Chevigny St, Sauveur 28 495,00 € 552,00 € 603,00 € 663,00 € 648,00 € 693,00 €
FR Hordain 26 557,00 € 614,00 € 665,00 € 725,00 € 710,00 € 755,00 €
FR La Riche 28 550,00 € 607,00 € 658,00 € 718,00 € 703,00 € 748,00 €
FR Le Havre 26 678,00 € 734,00 € 785,00 € 845,00 € 830,00 € 875,00 €
FR Lespinasse 28 641,00 € 698,00 € 749,00 € 809,00 € 794,00 € 839,00 €
FR Miramas 28 562,00 € 619,00 € 670,00 € 730,00 € 715,00 € 760,00 €
FR Mougins 28 600,00 € 657,00 € 708,00 € 768,00 € 753,00 € 798,00 €
FR Tarnos 28 678,00 € 735,00 € 786,00 € 846,00 € 831,00 € 876,00 €

1. 3. Faktura za transport

Po vybéru jedné z mozinosti prepravy, bude faktura za transport zasldna
do e-mailové schranky, kterou klient elektronicky nastavil joko predvolenou.

Pfi placeni faktur za prepravu vénujte zvldstni pozornost zaddni presného Eisla
faktury za prepravu do ndzvu prevodu — obzvidst dilezité je to pri placeni nékolika

faktur najednou.

Po odeslani platby za prepravu se vozidlo pfidd na seznam vozidel pfipravenych
na prepravu.

Vozidla z Holandska musi byt pred objedndavkou odhlasena.
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1. 4. Dokonéeni ndkladu

V piiblizné 50% pfipadd kombinujeme odbér vozidel z nékolika lokalit s cilem urychlit
dokonceni ndkladu. Vozidla jsou vyzvednutd dopravcem z logistickych center poté,
co pocet vozidel pripravenych na prepravu dosdhne sedm. Frekvence vyzvedavani
v logistickych centrech je zdvisld na objemu prodeje v daném regionu. Dopravni
oddéleni mUze poskytnout informace o pribliznym case dokonceni ndkladu.

1. 5. Nepojizdna vozidla a mikrobusy

Vyse uvedeny cenik je platny pro technicky funkéni vozidla. Vozidla popsand jako
nepojizdnd maiji byt vyzvednutd zdkaznikem osobné z pobocky spolecnosti AUTO1
nebo z logistického centra. Pfi nepojizdnych vozidlech je kazdy pfipad posuzovdn
samostatné a vyurziti sluzby transportu neni vidy mozné.

Mikrobusy a jind netypickd vozidla mohou byt transportovdany na zdkladé
predeslého zhodnoceni. Ceny jsou obvykle 2,5- az 3,5- krat vyssi nez standardni
ceny za transport na dané trase.

. Osobni prevzeti

Vozidla zakoupend u spolecnosti AUTOT mohou byt také vyzvednutd osobné
z logistickych center a pobocek po celé Evropé. Vsechny osobni odbéry musi byt
ozndmend minimdlné 24 hodin predem: datum vyzvednuti je mozné nastavit v sekci
Dashboard vaseho UCtu na AUTOl.com. Vozidla, kterd nemaji uréené datum
vyzvednuti, nebudou vyddna. Pokud klient nemU0Zze nastavit datum vyzvednuti,
znamend to ze:

e vorzidlo je vdaném momenté v interni prepravé

e vozidlo bylo popsdno jako nepojizdné

Pokud zdkaznik nemuize nastavit datum vyzvednuti po delsi dobu, mél
by kontaktovat oddéleni transportu spolecnosti AUTO1 pro zjisténi priciny. Pro
z&kaznika je povinné mit nastavené datum vyzvednuti, ponévadz na zékladé tohoto
data, vysdle centrdla spoleCnosti AUTO1 takzvany “Release order” — potvrzeni pro
logistické centrum nebo pobocku, na zdkladé kterého se vozidlo pfipravi
k vyzvednuti.

Datum vyzvednuti musi byt nastaven do 14:30, den pred zamyslenym vyzvednutim.
Po této hodiné je systém zamknuty. (Pokud si zdkaznik nastavi datum vyzvednuti
v Utery po 14:30, nejvCasné&jsi mozné vyzvednuti vozidia je ve Ctvrtek).
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Pokud si zdkaznik preje vyuiit sluiby jeho vlastniho dopravce, je povinny vybavit
fidice ndasledujicimi informacemi:

e |D vozidla (skladové Cislo)

e Cislo VIN

e znacka, model a barva vozidla

Ridi¢ je povinny zkontrolovat viechny Udaje pred odvezenim vozidla z mista
vyzvednuti.

2. 1. Vyzvednuti z pobocky

Prvofadou Ulohou pobocek spoleCnosti AUTO1 je ndkup vozidel od soukromych
osob. Zdkaznik si mUze prevzit vozidlo z pobocky pokud:
e po objedndni a zaplaceni vozidla se vozidlo naddle nachdzi na pobocce
a neni objedndno pro zadny interni transport.
e vozidlo je nepojizdné a neni mozné ho prevzit dopravcem spolecCnosti AUTOT.

V pripadé, Ze dopravce potvrdil objednavku na interni transport auta do
logistického centra, neni uzZ moiné tento transport zrusit a tim paddem ani ponechat
vozidlo v pobocce.

Ve vyjimecnych pfipadech mUze centrdla povolit zruseni objedndvky na interni
transport. Pokud vozidlo neni zaplacene, neni mozné ponechat ho na pobocce.

Ld&kaznik je povinen pred vysldnim fidiCe pro vyzvednuti vozidla odeslat vyplnény
formuldif plné moci na vyzvednuti spolu se svym oskenovanym identifika&nim
(obcanskym) prikazem na e-mailovou adresu transport-pl@autol.com. Pokud
si chce zdkaznik vyzvednout vozidlo osobné, je povinny nejdiiv odeslat svij
oskenovany identifikaéni  (obcansky) prdkaz na  e-mailovou  adresu
transport-pl@autol.com.

NeUplnost dokumentt moize zapii€init prodleni nebo zruseni vydani vozidla.

V obou pfipadech je nutné nastavit datum vyzvednuti vozidla. V prfipadé
nepojizdného vozidla by mél zdkaznik kontaktovat oddéleni transportu a datum
bude nastaveno manudiné.

Vzhledem k poloze nékterych pobocek, vjezd vozidel s velikou odtahovou rampou
neni mozny. V takovych pripadech by mél zdkaznik pouzit na vyzvednuti svého
vozidla mensi vozidlo nebo pockat na prevezeni vozidla do logistického centra.
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Nékteré pobocky v Hldlii jsou gardze — pfi tomto druhu pobocek mize dopravce
vyzvednout vozidlo, pouze pokud je auto s odtahovou rampou schopné se veijit
do gardze. V opacném pripadé vyzvednuti vozidla neni mozné.

Tento typ pobocek se nachdzi v méstech:
e Firenze;

Napoli Vomero;

Napoli Fuorigrotta;

Rim Talenti;

Rim;

Trastevere;

Bari;

Palermo;

Milano;

Ripamonti;

Treviso.

Nékteré pobocky ve Francii nevidavaji vozidla pfimo zdkaznikim z ddvodu rychlé
cirkulace vozidel. Tyhle pobocky se nachdzi v méstech:

e Villeneuve la Garenne; o Gentilly;

e Paris Invalides; e Sainte-Genevieve;

e Montigny le Bretonneux; e Cergy;

e Montesson; e Meudon-la-Foréf;

e Neuilly sur Marne; e Lille - Villeneuve d'Ascq;
e Lyon; e Rouen;

e Nantes; e Strasbourg;

o Metz; e Marseille;

e Toulouse; e Nice;

o Aix; e Dijon;

e Montpellier;

e Bordeaux.

V Belgii vyzvednuti vozidla pfimo na pobocce neni vibec moziné. Vozidlo mize byt
vyzvednuto na pobocce jenom v pripadé, Ze neni pojezdné. V Holandsku musi byt
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vozidlo nejdfive odhldseno — pokud proces odhldseni neni dokonceny, vyzvednuti
neni mozné.

2. 2. Vyzvenuti vozidla v logistickém centru

Logistickd centra jsou velké skladové objekty, jejichz hlavni Ulohou je skladovani
a vydej vozidel. Vzhledem k omezené kapacité pobocek spolecnosti AUTOT jsou
vozidla transportovdna do logistickych center — oddéleni transportu disponuje
seznamem propojeni mezi jednotlivymi pobockami a logistickymi centry. Ve vétiing
pfipadu jsou vozidla transportovdny dle seznamu, aviak malé procento vozidel
muUze byt z rdznych dOvodu, jako je napriklad prepinéni jednoho logistického centra,
presmeérovdano do logistického centra druhé volby.

Pfeprava vozidel do logistickych center je pod kontrolou oddéleni transportu v dané
zemi - oddéleni transportu v Ceské republice nemd zadny viiv na rychlost transportu
napriklad ve Francii.

Po prijeti objedndavky na interni transport auta do logistického centra tento transport
Uz neni moiné zrusit. Dopravce, ktery prijal objedndvku, md& 10 dni na jeji
zrealizovani.

Béhem transportu je moznost nastaveni data vyzvednuti vypnuta.

Béhem prevozu vozidla do logistického centra je jeho poloha v sekci Dashboard
vaseho UcCtu na AUTOl.com definovdna jako “fransported”. Po prijeti vozidla
v logistickém centru se jeho poloha zméni a zdkaznik bude moci nastavit datum
vyzvednuti.

Logistickd centra strikiné dodrzuji uréenou otviraci dobu - vydej vozidel mimo
otviraci dobu neni moziny.

Pro vyzvednuti vozidel z logistickych center v Itdlii, Francii a Spanélsku je potfebné
zaslani formuldre plné moci a oskenovaného identifikacéniho (ob&anského) prikazu
zakaznika. Formuldr piné moci je ke stazeni na strdnce spolecnosti AUTO1 anebo
je moiné jej ziskat po kontaktovdni oddéleni transportu nebo obchodniho zdstupce.
Formuldr plné moci je potfebné zaslat e-mailem na adresu transport-pl@autol.com
a do predmétu zprdvy uvést skladové Cislo vozidla. Aby se predeslo prodleni,
je potfebné zaslat tyhle informace den pred pldnovanym vyzvednutim vozidla.

Pokud si zdkaznik preje vyzvednout vozidlo osobné, musi zaslat svij oskenovany
identifikacni prikaz na e-mailovou adresu transport-pl@autol.com.
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Vyzvednuti vozidla pred datem nastavenym v systému neni mozné.

Jakékoliv potize s vyzvednutim vozidla maji byt okamizité hidseny oddéleni
fransportu.

NeUplnost dokumentd mUze zapficinit prodleni nebo zruseni vyddani vozidla.
Pro vyddni vozidla z logistického centra v Parmé potrebuje zdkaznik rovnéz
Ciselni kéd pro vyzvednuti — “pick up number”.

Pro vyzvednuti vozidel z logistickych center v Némecku, Belgii, Holandsku, Rakousku
a Svédsku potfebuje mit zakaznik &iselni kdd na vyzvednuti - “pick up number*:

Tento CcCiselni kdéd je vygenerovany pracovnikem logistického centra
na zdkladé vyslaného potvrzeni z Centrdly spoleCnosti AUTO1, tzv. “Release
order”, poté co zdkaznik nastavil datum vyzvednuti.

“Pick up number" bude zdkaznikovy zasldn do data, ktery je nastaveny jako
datum vyzvednuti vozidla.

Pokud zdkaznik neobdrzi “Pick up number’” znamend to, Ze vozidlo neni
pripravené na vyzvednuti — bez “Pick up number” vozidlo nebude vyddno
z logistického centra.

Pokud zdkaznik vysle svého vlastniho dopravce pro vyzvednuti vozidla bez
obdrzeni "Pick up number”, je to na jeho vlastni odpovédnost.

Vyzvednuti vozidel pred nastavenym datem vyzvednuti neni mozné.

Jakékoli potize s prevzetim vozidla musi byt okamizité hldseny oddéleni
fransportu.

Vozidla z Holandska musi byt pred vyzvednutim odhldsend — jinak nebudou
poskytnutd k vyzvednuti.

ZA&kaznik ma Sest dni na vyzvednuti vozidla pocinaje dnem nastavenym jako datum
vyzvednuti. Pii prevzeti vozidla v dané IhUt€é mu nebudou Uctovany zddné dalsi
poplatky. Na sedmy den od nastavéného data vyzvednuti, je zdkaznikovi
nauctovdan prvni poplatek — priblizné 20 €. Za kazdy dalsi den, kdy vozidlo nebylo
vyzvednuto, je zdkaznikovi nauctovdan dalsi poplatek — priblizné 1,5 €. Podrobni
informace o poplatcich Uctovanych za nevyzvednuti vozidla jsou uvedeny v e-mailu
obsahujicim *Pick up number™.
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