
 

Auftrag vom / durch : 10.03.2026   /   

Besichtigungsdatum : 11.03.2026



Claims Experts GmbH 

Datum: 12.03.2026

Fahrzeugart : PKW
Aufbauart : SUV, 5-türig
Fabrikat : VW
Typ / Untertyp : Touareg / 3.0 V6 TDI SCR 4Motion Aut. Elegance
Fahrzeug-Ident-Nummer : WVGZZZCR7SD017977
KBA-Nummer : 0603COB
Hubraum / Leistung : 2967  ccm  / 170  kW
Motorart / Zylinder / Motorbauart : Diesel / 6-Zylinder / V-Motor
Abgascode : Euro 6
Plätze : 5
Leer- / zul. Gesamtgewicht / Nutzlast : 2122 kg  / 2850 kg  / 728 kg
Länge / Breite / Höhe : 4902 mm  / 1984 mm  / 1687 mm
Reifendimension : 255/55 R 19 107V
Reifenfabrikat : Goodyear
Reifenart : Winter-Reifen, Original
  
  
Profiltiefe in (mm) :

     
Anzahl der Achsen : 2
Radstand : 2904 mm 
Erstzulassung : 16.07.2025
Letzte Zulassung : 16.07.2025
Nächste HU : 07.2026
Laufleistung abgelesen : 17077 km
Laufleistung geschätzt : 17077 km
Farbe : Schwarz
Lackart : Perlcoloreffekt
Allgemeinzustand : gut
Besichtigungszustand : unzerlegt, unrepariert, nicht verkehrssicher, fahrbereit
Serienausstattung : siehe Kalkulation
Sonderausstattung : siehe Kalkulation
Vorschäden : keine festgestellt
Altschäden : Stoßfängerverkleidung vorne verschrammt
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Claims Experts GmbH 

Gutachtennummer G202684414 Datum: 12.03.2026

 

Auftragserteilung
 
Dankend bestätigen wir den erteilten Auftrag zur Besichtigung des in dieser Expertise 
näher beschriebenen Fahrzeuges.
Gemäß dem uns erteilten Auftrag soll ein Haftpflichtschaden-Gutachten erstellt werden. 
  
 
Schadenhergang
 
Über den Schadenhergang sind wir nicht informiert. Nach Angaben des Auftraggebers 
resultieren die Beschädigungen aus einem Schadenereignis. Der festgestellte 
Schadenumfang kann der beiliegenden Kalkulation entnommen werden. 
  
 
Besichtigung
 
Das hier in Rede stehende Fahrzeug wurde durch  Herrn Daniel Feier  besichtigt.
 
Besichtigungsbedingungen
 
Die vorgefundenen Besichtigungsbedingungen reichten zur Schadenfeststellung aus. 
Nach Art und Lage der Schäden war eine Begutachtung ohne Hebebühne oder sonstige 
technische Einrichtungen möglich. 
 
Fahrzeugzustand
 
Aufgrund der Beschädigungen ist das Fahrzeug nicht verkehrssicher.
 
Zum Zeitpunkt der Besichtigung war das Fahrzeug unrepariert und unzerlegt.
 
Das Fahrzeug befindet sich in einem fahrfähigen Zustand.
 
Die Durchführung einer Notreparatur ist nicht erforderlich.
 
Fahrzeugidentifikation
 
Die technischen Daten des Fahrzeuges wurden der vorliegenden 
Zulassungsbescheinigung (Teil 1) entnommen und durch Feststellungen am Fahrzeug 
ergänzt. Die am Fahrzeug abgelesene Fahrzeugidentifikationsnummer wurde mit der 
Eintragung in der Zulassungsbescheinigung (Teil 1) verglichen und stimmt überein. 
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Claims Experts GmbH 

Datum: 12.03.2026

Schadenbeschreibung / Reparaturweg
 
Zum Zeitpunkt der Besichtigung wurde uns das Fahrzeug mit einem Anstoß gegen den 
Aussenspiegel links vorgestellt:
 
Aussenspiegel links gebrochen / erneuern
Tür vorne links verschrammt / instandsetzen
Schachtleiste Tür vorne links verschrammt / erneuern
Fenster Tür vorne links verschrammt / erneuern
 
Weitere Details ergeben sich aus der nach System Audatex angefertigten 
Reparaturkostenkalkulation. Die in der Reparaturkostenkalkulation ausgewiesenen 
Arbeitswerte (AW) und die eventuell anfallenden Verbundarbeiten für die zu ersetzenden 
Konstruktionsteile entsprechen den Fahrzeugherstellerangaben bzw. wurden 
gegebenenfalls durch den Sachverständigen vorgegeben. Die Arbeitswerte (AW) 
Ausbeul-, Richt- und andere Wiederherstellungsaufwendungen wurden anhand des 
festgestellten erforderlichen Aufwand vom Sachverständigen vorgegeben. Die Kalkulation 
enthält die bei der Fahrzeugbesichtigung erkennbaren Schäden und die technisch aus 
dem Schadenbild zu folgernden Beschädigungen. Der diesem Gutachten zugrunde 
liegende Reparaturweg stellt eine sach- und fachgerechte Reparatur unter vertretbaren 
wirtschaftlichen Gesichtspunkten und technischen Voraussetzungen dar.
Änderungen der Ersatzteilnummern durch den Hersteller sind nicht auszuschließen. Vor 
einer eventuellen Ersatzteilbestellung sind die nortwendigen Ersatzteilnummern  
abzugleichen. 
 
Beilackierung
 
Aufgrund des Schadenbildes ist es unter Berücksichtigung des in Rede stehenden 
Farbtones im Regelfall nicht möglich, im Rahmen der Instandsetzung und Lackierung den 
Farbton so zu treffen, dass ein Farbtonunterschied bei Betrachtung angrenzender Teile 
nicht gegeben ist. Aus diesem Grund wurde im Rahmen der Farbtonangleichung eine 
Beilackierung der angrenzenden Teile kalkuliert.
 
Hinweis zu (etwaigen) Reparaturrisiken
 
Im Falle einer Schadenausweitung ist der Unterzeichner umgehend zu benachrichtigen. 
Zusätzlich zu erneuernde Fahrzeugteile sind bis zur Nachbesichtigung aufzubewahren. 
Im Falle einer Schadenausweitung erfolgt ein Nachtrag zum Gutachten. 
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Claims Experts GmbH 

Gutachtennummer G202684414 Datum: 12.03.2026

 

Anmerkung zu den Instandsetzungskosten
 
Die Stundenverrechnungssätze und die bei einer Reparatur anfallenden Nebenkosten 
wurden anhand der Angaben einer markengebundenen Fachwerkstatt am Firmensitz des 
Anspruchstellers in das Gutachten übernommen. 
 
Die Reparaturfirma verfügt über keine eigene Lackiererei. Die für den Transport zur 
Lackiererei anfallenden Kosten sind in der Kalkulation enthalten. Zudem berechnet die 
Reparaturfirma den auf der letzten Seite der Kalkulation angegebenen 
Ersatzteilpreisaufschlag. 
  
 
Reparaturdauer
 
Im Falle einer Instandsetzung sind die auf Seite 1 des Gutachtens angegebenen 
Arbeitstage angemessen. Eventuelle Verzögerungen bei Reparaturbeginn und 
Reparaturablauf oder Schwierigkeiten bei der Ersatzteilbeschaffung sind darin nicht 
berücksichtigt. Außerdem sind durch Fremdleistungen hervorgerufene Verzögerungen 
nicht einkalkuliert. Unterbrechungen durch Feiertage sind ebenfalls nicht berücksichtigt. 
  
 
Nutzungsausfall
 
Aufgrund der notwendigen Reparatur und der daraus ausgeschlossenen 
Nutzungsmöglichkeit des Fahrzeuges, entsteht für diese Zeit ein Nutzungsausfall. Die 
Nutzungsausfallgruppe sowie Nutzungsausfallhöhe sind auf Seite 1 des Gutachtens 
ausgewiesen.
 
Wertminderung
 
Am Fahrzeug ist eine merkantile Wertminderung eingetreten. Diese beträgt den auf Seite 
1 angegebenen Betrag. Bei der Bemessung der merkantilen Wertminderung wurden die 
wesentlich beeinflussenden Faktoren wie Fahrzeugalter, Laufleistung, Zustand, 
Marktlage, Schadenumfang, eingeschlagener Reparaturweg sowie die übrigen 
wertbeeinflussenden Faktoren berücksichtigt. Die regionale Marktsituation dieses 
Fahrzeuges, seine Besonderheiten, sowie die aktuelle Rechtsprechung und die 
bekannten Berechnungsmethoden wurden beachtet. Der vorgenannte Betrag ist der 
Betrag, der unmittelbar nach einer ordnungsgemäßen Instandsetzung des Fahrzeuges 
bei Veräußerung als Minderwert gegenüber einem vormals nicht beschädigten 
Fahrzeuges durchschnittlich zu erwarten ist. Der merkantile Minderwert unterliegt nicht 
der Umsatzsteuer. Er wurde anhand des Netto-Verkaufspreises ermittelt. 
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Claims Experts GmbH 

Gutachtennummer G202684414 Datum: 12.03.2026

 

Wertverbesserung
 
Nach Durchführung einer ordnungsgemäßen Reparatur wird keine Wertverbesserung des 
Gesamtfahrzeuges eintreten. Abzüge zum Vorteilsausgleich sind somit nicht in Ansatz zu 
bringen. 
  
 
Wirtschaftlichkeitsbeurteilung
 
Die kalkulierten Reparaturkosten, einschließlich der im Gutachten ausgewiesenen 
Wertminderung, übersteigen den Wiederbeschaffungswert nicht. Es liegt ein 
Reparaturschaden vor. 
  
 
Aus dem Vergleich Wiederbeschaffungswert abzüglich Restwert gegenüber den 
Reparaturkosten zzgl. Wertminderung ergibt sich, dass die Höhe der Reparaturkosten 
zzgl. Wertminderung weit unterhalb des Betrages Wiederbeschaffungswert abzüglich 
Restwert liegt. Aus diesem Grund wurden keine Angaben zu Wiederbeschaffungswert 
und Restwert im Gutachten vorgenommen. 
  
 
Informationen
 
Der Auftraggeber wurde am 11.03.26 informiert, dass ein Reparaturschaden vorliegt.
 
Sachverständiger
 
Die Gutachtenerstellung erfolgte durch den Sachverständigen Herrn Daniel Feier .
 
Der Verfasser versichert die neutrale und unabhängige Erstellung. Der Sachverständige.
 

 

www.claimsexperts.de Seite 6 von 18

 



Claims Experts GmbH 

Datum: 12.03.2026

 

www.claimsexperts.de Seite 7 von 18

 



Claims Experts GmbH 

Gutachtennummer G202684414 Datum: 12.03.2026

FABRIKAT    VW                    TOUAREG (CR7/RC8)     ELEGANCE
FZ-IDENT-NR WVGZZZCR7SD017977         TYP-CODE    06 TR 23
ERSTE ZUL   16.07.2025            NAECH HU 07.2026      LAUFLEIST     17077
 
FZ-ZUST     UNZERLEGT
REP-DAUER   2
 
AUSFUEHR-   AB 05.2025            EINSTIEGL EDELSTAHL   KAELTEMITTEL R1234YF
VARIANTEN   TUERVERKL KUNSTLEDER  KLIMAAUTOMAT 4-ZONEN  VERGLASUNG H ABGED
            LUFTZUSATZHEIZUNG EL  SITZHEIZUNG           FRONTSCHEIBE HEIZBAR
            ARMLEHNE H            A-SP EL/HZB/KLP/MEM   RADIO NAVI DISCOVER
            ONLINEDIENSTE         SCHEINWERFER LED      LED-HECKL DYNAMISCH
            PARKLENKASSISTENT     SCHEINW-REINIGUNG     KEYLESS-GO
            NOTRUFSYSTEM E-CALL   AUSST STOFF/LEDER     SICHERH-GURT AUTOM
            DEKOREINLAGEN ESCHE   MULTIF-LENKR SCHALTW  SITZE VORN ELEKTR
            LADERAUMABDECK ELEKT  SERVOSCHLIESSUNG      ANH-VORR KLAPPBAR
            LICHTPAKET            LENDENWIRBEL PNEUMAT  2967CCM 170KW
            ACTIVE INFO DISPLAY   TIPTRONIC 8-GANG      FAHRERASSISTENZSYST
            LUFTFEDERUNG          GESCHW-/DISTANZREG    255/55 R 19 107V   *
            GANZJAHRESREIFEN   *  FELGE 8 J X 19 ALU    ABGASNORM EU6 EA
            FUSSGAENGERSCHUTZ     AUSPUFFBLENDE CHROM   RADSCHR-SICHERUNG
            GITTER CHROM/SCHWARZ  DACHRELING            SPURWECHSELASSISTENT
            KREUZUNGS-ASSISTENT   REIFENDRUCK CONTROL   BREMSE HINTEN 330X22
            RUECKFAHRKAMERA       ZIERL FENSTER CHR     AUSSTATT "ELEGANCE"
            MODELL 2024
 
SERVICE-    SERVICE FLEXIBEL
-OPTIONEN
----------------------------------------------------------------------------
 
E R S A T Z T E I L E                     PREISSTAND      : 01.03.2026 / 01
 
LEIT-NR  MENGE  BEZEICHNUNG          TEILE-NR                         PREIS
 
0845       4 X  BLINDNIET L           N   038 549 4                    1.28
0849       7    MUTTER L              WHT 003 207                     11.45
1515       2 X  DAEMPFUNG TUER V L    8V4 837 805                     41.94
1519            TUERSCHEIBE V L       760 845 021 C                  295.96
1575            DTG GRIFF V L         5G0 837 087 B                    2.92
1625            SCHACHTLEISTE V A L   760 837 475 B  VNH              90.53
1685            ABDECKUNG TUER V L    760 854 939 D  GRU             297.05
1689       9    KLAMMER L             1H0 853 586                      9.30
1693       2    SCHRAUBE L            WHT 007 768                      1.92
1697            BLENDE RAHM TUER V L  760 837 643 C  7Z7              88.89
1727       2    CLIP TUERVERKL L      5G0 868 563                      1.99
1729       4 X  CLIP BEFESTIGUNG L    7L6 868 243                      4.58
1737            AUFNAHME A-SPIEGEL L  761 857 507 BS 9B9             707.43
1739            ABDECK A-SPIEGEL L    760 857 537 A  GRU             138.68
1743            SPIEGELGLAS L         761 857 521 A                  412.48
                               SYSTEM AUDATEX                  
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Claims Experts GmbH 

Gutachtennummer G202684414 Datum: 12.03.2026

 
A R B E I T S L O H N   ZEITBASIS   10 AW=1 STD  PREIS/KL 1 =199.00  EUR/STD
                                                 PREIS/KL 2 =199.00  EUR/STD
                                                 PREIS/KL 3 =224.37  EUR/STD
 
ARB.POS.NR/  INSTANDSETZUNGS-/EINZEL-/VERBUNDARBEITEN   KL      AW    ARB.-
LEIT-NR                                                               PREIS
 
KN           DIAGNOSE NACH REPARATUR                     2       3    59.70
50 55 65 00) KOTFLUEGEL L TEILE AUS-/EINBAUEN            2       5    99.50
             (FUER AUSSENLACKIERUNG)
63 29 19 00  ABDECKUNG F STOSSFAENGER V AUS-/EINBAUEN    2      14   278.60
             UMFASST: KUEHLERGRILL AUS-/EINBAUEN
66 16 19 00  RADHAUSSCHALE V L AUS-/EINBAUEN             2       5    99.50
94 15 19 50  SCHEINWERFER L AUS-/EINBAUEN                2       1    19.90
             (ABDECKUNG F STOSSFAENGER V AUSGEBAUT)
             OHNE: SCHEINWERFER EINSTELLEN
94 15 16 50  SCHEINWERFER EINSTELLEN                     2       2    39.80
57 51 65 00) TUER V L TEILE AUS-/EINBAUEN                2       4    79.60
             (FUER AUSSENLACKIERUNG)
             (TUERVERKLEIDUNG AUSGEBAUT)
             UMFASST: TUERGRIFF UND ABDECKUNG TUER
             AUS-/EINBAUEN
58 51 65 00  TUER H L TEILE AUS-/EINBAUEN                2       4    79.60
             (FUER AUSSENLACKIERUNG)
             UMFASST: TUERGRIFF UND TUERSCHACHTAB-
             DICHTUNG AUS-/EINBAUEN
57 51 19 00  TUER V L AUS-/EINBAUEN                      2       5    99.50
70 59 19 00  TUERVERKLEIDUNG V L AUS-/EINBAUEN           2       3    59.70
64 48 19 00  TUERSCHACHTABDICHTUNG V A L AUS-EIN         2       2    39.80
64 40 19 50  TUERFENSTERSCHEIBE V L AUS-/EINBAUEN        2       1    19.90
             (TUERVERKLEIDUNG AUSGEBAUT)
66 89 19 50  AUSSENSPIEGEL L AUS-/EINBAUEN               2       1    19.90
             (TUERVERKLEIDUNG AUSGEBAUT)
66 89 55 50  AUSSENSPIEGEL L ERSETZEN (AUSGEBAUT)        2       3    59.70
01 50 00 ZAX GFS/GEFUEHRTE FUNKTION                      2       2    39.80
             (FEHLERSPEICHER AUSLESEN)
 
1481         TUER V L INSTANDSETZEN                      3      10*  224.37
             ---------------------------------------------------------------
 
51 01 75 00) KAROSSERIETEIL HOHLRAUM KONSERVIEREN        3       2    44.87
51 01 75 50  TUER V L HOHLRAUM KONSERVIEREN              3       1    22.44
             (VERBUNDARBEIT)
----------------------------------------------------------------------------
 
L A C K I E R U N G     (LACKIERZEIT SYSTEM VW)
                                         LACK-DATEN GUELTIG AB  : 07.12.2022
ZEITBASIS  10 AW=1 STD       PREIS = 224.37  EUR/STD
 
ARB.POS.NR/   ARBEITSGANG   MONT-TEILE AUSGEBAUT                AW    ARB.-
LEIT-NR                     2-SCHICHT-PERLCOLOR                       PREIS
 
66 22 61 50  ABDECKUNG TUER V L   NEUTEILLACK S1                 3    67.31
66 79 61 50  ABDECK A-SPIEGEL L   NEUTEILLACK S1                 2    44.87
57 51 79 53  TUER V L             REPARATURLACK S3              14   314.12
                               SYSTEM AUDATEX                  
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Claims Experts GmbH 

Gutachtennummer G202684414 Datum: 12.03.2026

 
L A C K I E R U N G     (LACKIERZEIT SYSTEM VW)
                                         LACK-DATEN GUELTIG AB  : 07.12.2022
ZEITBASIS  10 AW=1 STD       PREIS = 224.37  EUR/STD
 
ARB.POS.NR/   ARBEITSGANG   MONT-TEILE AUSGEBAUT                AW    ARB.-
LEIT-NR                     2-SCHICHT-PERLCOLOR                       PREIS
 
50 55 79 52  KOTFLUEGEL V L       OBERFLAECHENLACK S2            5   112.19
58 51 79 52  TUER H L             OBERFLAECHENLACK S2            8   179.50
51 01 71 73  VORBEREITUNGSARBEIT ZUR LACKIERUNG                 17   381.43
             STUFE S3 METALL, KUNSTSTOFFE S3
             (TEIL/E AUSGEBAUT)
51 01 71 93  VORBEREITUNGSARBEIT ZUR LACKIERUNG                  2    44.87
             (KUNSTSTOFFE)
             (TEIL/E AUSGEBAUT)
             (VERBUNDARBEIT)
                               SYSTEM AUDATEX                  
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Fotoanlage

 

Bild 1 Fahrzeugübersicht vorne links

 

Bild 2 Fahrzeugübersicht hinten rechts
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Bild 3 Fahrzeugidentifikationsnummer

 

Bild 4 Laufleistung
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Bild 5 Schadenübersicht mit Höhenmessstab Aussenspiegel 
Fahrzeugseite links gebrochen

 

Bild 6 Detailansicht mit Höhenmessstab Aussenspiegel Fahrzeugseite 
links gebrochen
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Bild 7 Schadenübersicht Aussenspiegel Fahrzeugseite links gebrochen

 

Bild 8 Detailansicht Abdeckkappe Aussenspiegel Fahrzeugseite links 
verschrammt
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Bild 9 Detailansicht Blinkleuchte Aussenspiegel Fahrzeugseite links 
gebrochen

 

Bild 10 Detailansicht Spiegelglas Aussenspiegel Fahrzeugseite links 
gebrochen
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Bild 11 Detailansicht Tür vorne Fahrzeugseite links verschrammt

 

Bild 12 Detailansicht Tür vorne Fahrzeugseite links verschrammt
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Bild 13 Detailansicht Schachtleiste aussen Tür vorne Fahrzeugseite links 
verschrammt

 

Bild 14 Detailansicht Tür vorne Fahrzeugseite links Fensterscheibe 
verschrammt
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