
Vyhlásenie o ochrane osobných údajov 
 
Ďakujeme za váš záujem o našu spoločnosť a za návštevu našich webových stránok 
www.auto1.com (ďalej len "webové stránky"). 
 
Tieto zásady ochrany osobných údajov vás informujú o spracovaní vašich osobných údajov, ako aj o 
vašich právach pri používaní webovej stránky a ďalších služieb a ponúk od AUTO1. 
 
Tieto zásady ochrany osobných údajov sa primerane vzťahujú aj na používanie aplikácií 
prevádzkovaných spoločnosťou AUTO1. 
 
1.  REGULÁTOR ZODPOVEDNÝ ZA SPRACOVANIE OSOBNÝCH DÁT 
 
V závislosti na činnosti spracovania buď AUTO1.com GmbH alebo AUTO1 Czechia s.r.o. zodpovedá 
za spracovanie vašich osobných údajov. 
 
 

1.​ AUTO1.com GmbH 
Bergmannstraße 72 
10961 Berlin, Deutschland 
Tel.: +49 (0)30 / 201 63 405 
E-Mail: info@auto1.com 
 
ako prevádzkovateľ webovej stránky 
 

2.​ AUTO1 Group Operations SE  
Bergmannstraße 72 
10961 Berlin, Deutschland 
Tel.: +49 (0)30 / 201 63 405 
 
E-Mail: handel@auto1.com 
 
ako holdingová spoločnosť skupiny AUTO1, prevádzkovateľ aukčnej platformy a zmluvný 
partner pre prepravné služby 
 

3.​ AUTO1 European Cars B.V. 
Hullenbergweg 95  
1101CL Amsterdam, Niederlande  
Tel.: + 49 (0)30 20163290 
E-Mail: datenschutz@auto1.com 
 
ako predajca vozidiel a kupujúci vozidiel v rámci našich remarketingových služieb 
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4.​ AUTO1 Czechia s.r.o.,  
Na Maninách 876/7,  
170 00 Praha 7-Holešovice,  
Česká Republika,  
telefón, +420 228 883 970 
 
zodpovedná za všetky ostatné činnosti spracovania. 
 

 
Ak je nižšie použitý pojem „AUTO1“ alebo „my“, odkazuje to na príslušnú zodpovednú spoločnosť 
skupiny AUTO1. 
 
2. KONTAKT       

Ak máte akékoľvek otázky alebo návrhy týkajúce sa ochrany údajov, môžete kedykoľvek priamo 
kontaktovať náš tím pre ochranu údajov. Na nášho zverenca pre ochranu údajov sa môžete obrátiť 
na nasledujúcich kontaktných údajoch  
 
AUTO1 Group Operations SE 
Bergmannstraße 72 
10961 Berlin, Germany 
Tel.: +49 (0)30 / 2016 38 8100 
E-Mail: datenschutz@auto1.com 
 
AUTO1 Czechia s.r.o.,  
Na Maninách 876/7,  
170 00 Praha 7-Holešovice,  
Česká Republika,  
telefón, +420 228 883 970 
E-Mail: CZ_DPO@auto1.com. 
 
3. SPRACOVANIE ÚDAJOV O POUŽITÍ 
 
Zakaždým, keď používateľ pristupuje na tento web, zhromažďuje tento web všeobecné dáta a 
informácie. Tieto všeobecné dáta a informácie sú uložené v súboroch protokolu servera. Ide o 
nasledujúce údaje: 

●​ použité typy a verzie prehliadača, 
●​ operačný systém používaný prístupovým systémom, 
●​ webová stránka, z ktorej na túto webovú stránku dorazil prístupový systém (známy ako 

referrer), 
●​ podstránky, ktoré sú prístupné na tomto webe prostredníctvom prístupového systému, 
●​ dátum a čas prístupu na webovú stránku, 
●​ IP adresa, 
●​ poskytovateľ internetových služieb prístupového systému a 
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●​ ďalšie podobná dáta a informácie zamerané na odvrátenie nebezpečenstva v prípade 
útokov namierených na naše IT systémy. 

AUTO1.com tieto dáta potrebuje aby mohlo: 

●​ správne doručiť obsah tejto webovej stránky a zaistiť trvalú funkčnosť našich IT systémov a 
technológii, ktoré sú základom tejto webovej stránky 

Právnym základom tejto činnosti spracovania je článok 6 ods. 1 písm. B) GDPR. 

●​ optimalizovať obsah a reklamu pre tento web. 

Právnym základom tejto činnosti spracovania je čl. 6 ods. 1 písm. F) GDPR. Naším 
oprávneným záujmom je prispôsobiť webové stránky individuálnym potrebám užívateľov a 
zlepšiť naše služby. 

●​ a tiež poskytnúť orgánom činným v trestnom konaní informácie potrebné na účely vedenia 
trestného konania v prípade kybernetického útoku. 

Právnym základom tejto činnosti spracovania je článok 6 ods. 1 písm. C) f) GDPR. AUTO1.com 
má prevažujúci oprávnený záujem na zaistení bezpečnosti webových stránok a zabránení 
zneužitiu. 

 
4. SPRACOVANIE ÚDAJOV, KTORÉ STE NÁM POSKYTLI 

Zhromažďujeme a ukladáme údaje, ktoré nám poskytnete pri používaní webových stránok, 
konkrétnejšie pri používaní aplikácií, služieb alebo nástrojov webových stránok. 
 
Medzi tieto údaje patria: 
 

●​ údaje, ktoré poskytnete pri registrácii alebo pri registrácii k niektorej z našich služieb, ako je 
meno, e-mailová adresa, telefónne číslo, mobilné telefónne číslo; 

●​ údaje, ktoré ste nám poskytli za účelom uzatvorenia kúpnej zmluvy týkajúcej sa ojazdeného 
vozidla; 

●​ údaje, ktoré nám prostredníctvom webovej stránky zadáte s cieľom deregistrácie vozidla 
dovezeného z Holandska. 
 

Právnym základom tejto činnosti spracovania je článok 6 ods. 1 písm. B) GDPR 
 
●​ údaje, ktoré sú prenášané v rámci riešenia akýchkoľvek problémov a korešpondencia / 

spätnej väzby na webových stránkach alebo prostredníctvom e-mailu / faxu / poštovej pošty 
/ telefónu; 

●​ ďalšie osobné údaje, ktoré od vás požadujeme a ktoré potrebujeme pre overenie alebo na 
účely overenia 
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Právnym základom tejto činnosti spracovania je článok 6 ods. 1 písm. B) f) GDPR. Máme oprávnený 
záujem na zlepšovaní našich služieb a ochrane pred zneužitím. 
 
5. SPRACOVANIE ÚDAJOV POČAS TELEFONICKÝCH ROZHOVOROV 

Ak komunikujete s jedným z našich agentov telefonicky, vyhradzujeme si právo zaznamenávať 
obsah vašich správ na účely zabezpečenia kvality, školenia a vzdelávania. Proti nahrávaniu môžete 
kedykoľvek namietať, napríklad požiadaním agenta na telefóne, aby nahrávanie zastavil. Vo 
výnimočných prípadoch môžu byť hovory počúvané na účely školenia a vzdelávania. 
Spolupracujeme s nasledujúcim poskytovateľom služieb: 
 
● Twilio Inc, 375 Beale St, Suite 300 San Francisco, CA 94105, USA   
 
Právnym základom tohto spracovania je váš súhlas podľa čl. 6 ods. 1 písm. a a čl. 6 ods. 1 písm. f 
GDPR. Ak je spracovanie založené na čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR, naším oprávneným záujmom na 
používaní Twilio je zlepšenie našej ponuky využitím externých odborných znalostí. 
 
AUTO1 poskytuje osobné údaje nasledujúcim príjemcom: 
 
a) Twilio Inc, 375 Beale St, Suite 300 San Francisco, CA 94105, USA; 
 
b) spoločnostiam poskytujúcim služby pre AUTO1 (dodávateľom externých IT systémov, 
subdodávateľom, audítorským subjektom alebo znalcom, subjektom poskytujúcim účtovné, 
personálne alebo právne služby, subjektom likvidujúcim alebo archivujúcim dokumenty a iné 
nosiče, subjektom organizujúcim školenia, dopravným spoločnostiam, spoločnostiam 
vykonávajúcim marketingové aktivity, bezpečnostným spoločnostiam, kontrolám prístupu a 
monitorujúcim využívanie pracovných nástrojov); 
 
c) obchodným partnerom (distribútorom, integrátorom systémov); 
 
d) štátnym orgánom alebo iným subjektom oprávneným na základe predpisov; 
 
e) zdravotníckym zariadeniam – v prípade odporúčania na pracovnú zdravotnú prehliadku alebo 
iných okolností vyžadujúcich ich účasť; 
 
f) klientom organizácie – ak je to nevyhnutné na ich obsluhu; 
 
g) bankám, poisťovniam a ostatným finančným a platobným inštitúciám; 
 
h) subjektom prepojeným s AUTO1, ktoré vykonávajú činnosti v našom mene. 
 
Doba uchovávania osobných údajov 
 
AUTO1 uchováva osobné údaje po dobu nepresahujúcu 6 mesiacov od času nahrávky. 
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Prenos osobných údajov mimo Európskeho hospodárskeho priestoru 
 
Vaše údaje môžu byť prenášané mimo Európskeho hospodárskeho priestoru. V prípade našich 
dodávateľov IT riešení, sociálnych médií, súborov cookies a iných sledovacích technológií môžu byť 
vaše osobné údaje prenášané do USA. 
 
Prenášame osobné údaje subjektom so sídlom v USA, ktoré sa zúčastňujú programu Data Privacy 
Framework. Viac informácií: https://www.dataprivacyframework.gov/s/. 
 
V ostatných prípadoch uzatvárame so svojimi dodávateľmi štandardné zmluvné doložky. Viac 
informácií, vrátane kópií nami používaných štandardných zmluvných doložiek, môžete získať po 
kontakte s naším zverencom pre ochranu údajov: CZ_DPO@auto1.com. 
 
Automatizované rozhodovanie vrátane profilovania 
 
Osobné údaje spracovávané spoločnosťou AUTO1 nie sú základom pre automatizované 
rozhodovanie vrátane profilovania. 
 
Dobrovoľnosť poskytnutia údajov a dôsledky ich neposkytnutia 
 
Poskytnutie údajov je dobrovoľné, ale nevyhnutné na dosiahnutie cieľov, ako je zabezpečenie kvality 
služieb poskytovaných správcom, a na školiace a vzdelávacie účely. Neposkytnutie údajov znemožní 
AUTO1 zlepšovať kvalitu poskytovaných služieb. 
 
 
6. PRENOS ÚDAJOV PRI UZATVÁRANÍ KÚPNEJ ZMLUVY 

 
AUTO1 spracováva osobné údaje, ktoré ste poskytli pri uzatváraní kúpnej zmluvy (napr. názov 
spoločnosti, adresa, kontaktné osoby, telefónne číslo, bankové údaje), na účely uzatvorenia a 
spracovania kúpnej zmluvy medzi vami a buď AUTO1 European Cars B.V. (nákup vozidla) alebo 
AUTO1 Remarketing GmbH (predaj vozidla). Právnym základom tohto spracovania je čl. 6 ods. 1 
písm. b GDPR. 
 
Odhlásenie vozidla 
 
Ak ste nás poverili odhlásením vášho vozidla, AUTO1 European Cars B.V. poskytne údaje potrebné 
na odhlásenie, ako je názov spoločnosti, adresa, identifikačné číslo vozidla a evidenčné číslo, 
spoločnosti AUTO1 Group Operations SE. Právnym základom tohto spracovania je čl. 6 ods. 1 písm. 
b, f GDPR. Ak je spracovanie založené na našom oprávnenom záujme, ide o outsourcing interných 
administratívnych účelov na pridružené spoločnosti a tým zlepšenie našich služieb. 
 
AUTO1 využíva služby spoločnosti Christoph Kroschke GmbH (predtým: DAD Deutscher Auto Dienst 
GmbH), Ladestraße 1, 22926 Ahrensburg, Nemecko, na odhlásenie vozidla. Tento poskytovateľ 
služieb bol starostlivo vybraný, je viazaný prísnou dôvernosťou a spracováva osobné údaje iba v 
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mene a v súlade s pokynmi AUTO1. Právnym základom tohto spracovania je čl. 6 ods. 1 písm. f 
GDPR. Prevažujúci záujem je zlepšiť našu ponuku využitím externých odborných znalostí. 
 
Ak ste nás taktiež poverili doručením vášho vozidla, AUTO1 môže poskytnúť údaje potrebné na 
tento účel externému miestnemu dopravcovi. Právnym základom tohto spracovania je čl. 6 ods. 1 
písm. b GDPR. 
 
Ak je vaše vozidlo predané nám ďalej predané, osobné údaje môžu byť prenesené novému 
kupujúcemu vozidla. Tento prenos sa týka iba osobných údajov, ktoré sú uvedené v dokladoch 
vozidla (napr. osvedčenie o registrácii) a sú potrebné na zákonné nadobudnutie vlastníctva. 
Právnym základom tohto spracovania je čl. 6 ods. 1 písm. b GDPR. 
 
Kontroly súladu 
 
AUTO1 vykonáva kontroly súladu pred nákupom vozidiel na základe názvu spoločnosti, ktorý môže 
byť osobný. Spolupracujeme s týmto poskytovateľom služieb: 
 
● Comply Advantage, LABS, 15-19 Bloomsburg Way, Holborn, London WC1A 2TH, Spojené 
kráľovstvo 
 
Právnym základom tohto spracovania je čl. 6 ods. 1 písm. b, f GDPR. Ak je spracovanie založené na 
čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR, sledujeme oprávnený záujem zabezpečiť, že naši partneri a zákazníci nie 
sú zapojení do prania špinavých peňazí alebo financovania terorizmu. 
 
AUTO1 poskytuje osobné údaje nasledujúcim príjemcom:  
a) spoločnostiam poskytujúcim služby pre AUTO1 (dodávateľom externých IT systémov, 
subdodávateľom, audítorským subjektom alebo znalcom, subjektom poskytujúcim účtovné, 
personálne alebo právne služby, subjektom likvidujúcim alebo archivujúcim dokumenty a iné 
nosiče),   
b) kupujúcemu vozidla,   
c) obchodným partnerom (distribútorom, integrátorom systémov),   
d) štátnym orgánom alebo iným subjektom oprávneným na základe predpisov,   
e) bankám, poisťovniam a ostatným finančným a platobným inštitúciám,    
f) subjektom prepojeným s AUTO1, ktoré vykonávajú činnosti v našom mene.   
 
Doba uchovávania osobných údajov   
AUTO1 uchováva osobné údaje po dobu nevyhnutnú na plnenie účelov spracovania osobných 
údajov spoločnosťou AUTO1, uvedených vyššie, avšak nie dlhšie ako 5 rokov.   
 
Prenos osobných údajov mimo Európskeho hospodárskeho priestoru  
Vaše údaje môžu byť prenášané mimo Európskeho hospodárskeho priestoru. V prípade našich 
dodávateľov IT riešení, sociálnych médií, súborov cookies a iných sledovacích technológií môžu byť 
vaše osobné údaje prenášané do USA.   
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Prenášame osobné údaje subjektom so sídlom v USA, ktoré sa zúčastňujú programu Data Privacy 
Framework. Viac informácií: 
[https://www.dataprivacyframework.gov/s/](https://www.dataprivacyframework.gov/s/).   
 
V ostatných prípadoch uzatvárame so svojimi dodávateľmi štandardné zmluvné doložky. Viac 
informácií, vrátane kópií nami používaných štandardných zmluvných doložiek, môžete získať po 
kontakte s naším zverencom pre ochranu údajov: CZ_DPO@auto1.com.   
 
Automatizované rozhodovanie vrátane profilovania  
Osobné údaje spracovávané spoločnosťou AUTO1 nie sú základom pre automatizované 
rozhodovanie vrátane profilovania.   
 
Dobrovoľnosť poskytnutia údajov a dôsledky ich neposkytnutia   
Poskytnutie údajov je dobrovoľné, ale nevyhnutné na uzatvorenie kúpnej zmluvy alebo odhlásenie 
vozidla. Neposkytnutie údajov znemožní používateľovi nákup vozidla alebo jeho odhlásenie. 
 
 
7.  PRENOS OSOBNÝCH ÚDAJOV PRIDRUŽENÝM SPOLOČNOSTIAM 

Ostatné spoločnosti pridružené k AUTO1 môžu mať prístup k vašim osobným údajom alebo ich 
spracovávať, ak je to potrebné na dosiahnutie účelov spracovania uvedených v týchto Zásadách 
ochrany osobných údajov alebo ak je to potrebné na splnenie zmluvných alebo zákonných 
povinností AUTO1. AUTO1 zmluvne zabezpečuje, že každá spoločnosť v skupine AUTO1 spĺňa 
vysoké štandardy ochrany a bezpečnosti údajov. Právnym základom tohto spracovania je čl. 6 ods. 
1 písm. f GDPR. Prevažujúci oprávnený záujem spočíva v outsourcingu interných administratívnych 
účelov na pridružené spoločnosti a tým v zlepšení ponuky AUTO1.   
Pokiaľ AUTO1 prenáša osobné údaje pridruženým spoločnostiam mimo Európskej únie alebo 
Európskeho hospodárskeho priestoru, primerane sa uplatňuje oddiel 6 (3) týchto Zásad ochrany 
osobných údajov. 
 
Účely a právne základy spracovania údajov 
Údaje sú poskytované spoločnostiam zo skupiny AUTO1 s cieľom zabezpečiť správnu administráciu 
v rámci skupiny AUTO1, čo predstavuje oprávnený administratívny záujem AUTO1 a ďalších 
spoločností zo skupiny AUTO1. Právnym základom spracovania je čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR.   
 
Príjemcovia osobných údajov   
Auto1 poskytuje osobné údaje nasledujúcim príjemcom:   
a) spoločnostiam poskytujúcim služby pre AUTO1 (dodávateľom externých IT systémov, 
subdodávateľom, audítorským subjektom alebo znalcom, subjektom poskytujúcim účtovné, 
personálne alebo právne služby, subjektom likvidujúcim alebo archivujúcim dokumenty a iné 
nosiče, subjektom organizujúcim školenia, dopravným spoločnostiam, spoločnostiam 
vykonávajúcim marketingové aktivity),   
b) obchodným partnerom (distribútorom, integrátorom systémov),   
c) štátnym orgánom alebo iným subjektom oprávneným na základe predpisov,   
d) klientom organizácie – ak je to nevyhnutné na ich obsluhu,   
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e) bankám, poisťovniam a ostatným finančným a platobným inštitúciám,   
f) subjektom prepojeným s AUTO1, ktoré vykonávajú činnosti v našom mene.   
 
Doba uchovávania osobných údajov   
AUTO1 uchováva osobné údaje po dobu nevyhnutnú na plnenie účelov spracovania osobných 
údajov spoločnosťou AUTO1, uvedených vyššie.   
 
Prenos osobných údajov mimo Európskeho hospodárskeho priestoru   
Vaše údaje môžu byť prenášané mimo Európskeho hospodárskeho priestoru. V prípade našich 
dodávateľov IT riešení, sociálnych médií, súborov cookies a iných sledovacích technológií môžu byť 
vaše osobné údaje prenášané do USA.   
Prenášame osobné údaje subjektom so sídlom v USA, ktoré sa zúčastňujú programu Data Privacy 
Framework. Viac informácií: 
[https://www.dataprivacyframework.gov/s/](https://www.dataprivacyframework.gov/s/).   
 
V ostatných prípadoch uzatvárame so svojimi dodávateľmi štandardné zmluvné doložky. Viac 
informácií, vrátane kópií nami používaných štandardných zmluvných doložiek, môžete získať po 
kontakte s naším zverencom pre ochranu údajov: CZ_DPO@auto1.com.   
 
Automatizované rozhodovanie vrátane profilovania 
Osobné údaje spracovávané spoločnosťou AUTO1 nie sú základom pre automatizované 
rozhodovanie vrátane profilovania.   
 
Dobrovoľnosť poskytnutia údajov a dôsledky ich neposkytnutia   
Poskytnutie údajov je dobrovoľné, ale nevyhnutné na realizáciu cieľov, tj. správnu administráciu v 
rámci skupiny AUTO1. Neposkytnutie údajov znemožní správnu administráciu údajov.   
 
V rozsahu, v akom AUTO1 prenáša osobné údaje pridruženým spoločnostiam mimo Európskej únie 
alebo Európskeho hospodárskeho priestoru, sa primerane uplatňuje oddiel 6 (3) týchto Zásad 
ochrany osobných údajov. 
 
8.  PRENOS OSOBNÝCH ÚDAJOV POSKYTOVATEĽOM EXTERNÝCH SLUŽIEB 

AUTO1.com prijíma pomoc od externých poskytovateľov služieb pri určitých procesoch technickej 
analýzy, spracovania alebo ukladania dát (napr. Na získanie súhrnných neosobných štatistík z 
databáz alebo na ukladanie záložných kópií). Títo poskytovatelia služieb sú starostlivo vyberaní a 
spĺňajú vysoké štandardy ochrany a zabezpečenia dát. Sú povinní zachovávať prísnu dôvernosť a 
spracovávať osobné údaje, len ak na to boli spoločnosťou AUTO1.com a podľa pokynov AUTO1.com 
poverení. 
​
AUTO1.com spolupracuje so spoločnosťami a ďalšími subjektmi, ktoré poskytujú špecializované 
odborné znalosti týkajúce sa špeciálnych oblastí (napr. Daňoví poradcovia, právni poradcovia, 
účtovné firmy, logistické spoločnosti). Tieto subjekty sú zo zákona alebo zmluvne zaviazané 
zachovávať mlčanlivosť. Ak je prenos osobných údajov týmto subjektom nevyhnutný, právnym 
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základom je v závislosti na príslušnom druhu spolupráce článku 6  ods.1 písm. B) alebo f) GDPR. 
AUTO1.com má oprávnený záujem na zlepšovaní služieb pomocou externých odborných znalostí. 
 
Pokiaľ odovzdávame osobné údaje príjemcom mimo Európskej únie alebo Európsky hospodársky 
priestor (tzv. "Tretie krajiny"), zabezpečujeme, aby bola v príslušnej tretej krajine alebo príslušným 
príjemcom v tretej krajine zabezpečená ekvivalentná úroveň ochrany údajov v Tretej krajine. Prevod 
môže byť založený na "rozhodnutí o primeranosti" Európskej komisie alebo na vhodných zárukách, 
ako sú štandardné zmluvné doložky EÚ alebo záväzné firemné pravidlá. 
 
9. VOĽNÉ TEXTOVÉ VYHĽADÁVANIE 

AUTO1 vám umožňuje vyhľadávať vozidlá na webovej stránke pomocou voľného textového 
vyhľadávania. AUTO1 používa ChatGPT od OpenAI (OpenAI Ireland Ltd.) na poskytovanie tejto 
vyhľadávacej funkcie. Na generovanie výsledkov vyhľadávania je text zadaný používateľom odoslaný 
do OpenAI. Prenos osobných údajov používateľa spoločnosťou OpenAI nie je zamýšľaný a prebieha 
iba v prípade, že používateľ zadá osobné údaje do voľného textového poľa. OpenAI nepoužíva údaje 
zadané používateľom vo voľnom textovom poli na vlastné účely. Právnym základom je čl. 6 ods. 1 
písm. b, f GDPR. Ak sa spoliehame na oprávnený záujem, ide o optimalizáciu vyhľadávacej funkcie 
na webovej stránke pre používateľa. S OpenAI boli dohodnuté štandardné zmluvné doložky EÚ na 
zabezpečenie prenosu údajov s primeranými zárukami v súlade s čl. 46 GDPR. 
 
10. ODBER NEWSLETTERA 

Ak sa používateľ prihlási na odber newslettera, AUTO1.com používa jeho e-mailovú adresu na 
odosielanie príslušného vydania newslettera, v ktorom pravidelne poskytujeme informácie o 
zaujímavých témach. 
 
Účely a právne základy spracovania údajov 
   
Údaje sa spracovávajú na účely:   
a) zasielania ponúk alebo iných informácií v newsletteroch, čo predstavuje oprávnený záujem 
AUTO1.com vo forme možnosti priameho marketingu vlastných služieb (čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR), 
za predpokladu získania súhlasov požadovaných podľa príslušných právnych predpisov;   
b) štatistickej analýzy kampaní newsletterov. Jednotlivé newslettery obsahujú tzv. sledovacie pixely. 
Ide o miniatúrne grafiky vložené do e-mailových správ vo formáte HTML, ktoré umožňujú zistiť, či a 
kedy používateľ otvoril e-mailovú správu a ktoré odkazy obsiahnuté v e-maile boli kliknuté. Právnym 
základom spracúvania údajov je súhlas používateľa (čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR).   
 
Príjemcovia osobných údajov 
 
AUTO1.com poskytuje osobné údaje nasledujúcim príjemcom:   
a) poskytovateľovi mailingových služieb Message Bird B.V. (Trompenburgstraat 2C, 1079 TX 
Amsterdam, Holandsko),   
b) spoločnostiam poskytujúcim služby pre AUTO1.com (poskytovateľom externých IT systémov, 
subdodávateľom, audítorským alebo znaleckým subjektom, subjektom poskytujúcim účtovné, 

9 



personálne alebo právne služby, subjektom likvidujúcim alebo archivujúcim dokumenty a iné 
nosiče, spoločnostiam vykonávajúcim marketingové aktivity),   
c) obchodným partnerom (distribútorom, integrátorom systémov),   
d) štátnym orgánom alebo iným subjektom oprávneným na základe právnych predpisov,   
e) subjektom prepojeným s AUTO1.com, ktoré vykonávajú činnosti v našom mene.   
 
Doba uchovávania osobných údajov 
   
AUTO1.com uchováva osobné údaje po dobu nevyhnutnú na plnenie účelov spracovania osobných 
údajov uvedených vyššie, avšak nie dlhšie ako 5 rokov (po uplynutí tejto doby je AUTO1.com 
povinný získať súhlas osoby, ktorej údaje spracúva).   
 
Prenos osobných údajov mimo Európskeho hospodárskeho priestoru  
 
Vaše údaje môžu byť prenášané mimo Európskeho hospodárskeho priestoru. V prípade našich 
poskytovateľov IT riešení, sociálnych médií a súborov cookies a iných sledovacích technológií môžu 
byť vaše osobné údaje prenášané do USA. Prenášame osobné údaje subjektom so sídlom v USA, 
ktoré sa zúčastňujú programu Data Privacy Framework. Viac informácií: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/.   
V ostatných prípadoch uzatvárame so svojimi poskytovateľmi štandardné zmluvné doložky. Viac 
informácií, vrátane kópií nami používaných štandardných zmluvných doložiek, môžete získať po 
kontakte s naším zverencom pre ochranu údajov: CZ_DPO@auto1.com.   
 
Automatizované rozhodovanie vrátane profilovania 
Osobné údaje spracúvané AUTO1.com nie sú základom pre automatizované rozhodovanie vrátane 
profilovania.   
 
Dobrovoľnosť poskytnutia údajov a dôsledky ich neposkytnutia 
Poskytnutie údajov je dobrovoľné, avšak nevyhnutné na realizáciu účelu, t. j. zasielanie newslettera 
používateľovi. Neposkytnutie údajov znemožní zasielanie newslettera používateľovi.   
 
 
11. COOKIES A INÉ TECHNOLÓGIE 

Táto webová stránka používa súbory cookies. Cookies sú textové súbory, ktoré sú umiestnené a 
uložené v počítačovom systéme prostredníctvom internetového prehliadača. Cookies sú uložené 
na pevnom disku používateľa a nespôsobujú tam žiadne poškodenie. Cookies na webovej stránke 
obsahujú osobné údaje o používateľovi. 
 
Okrem cookies táto webová stránka používa aj tzv. technológie miestneho úložiska (ďalej len 
„objekty“). Tieto ukladajú údaje lokálne v cache prehliadača, ktoré zostávajú na mieste a môžu byť 
prečítané aj po zatvorení okna prehliadača, pokiaľ cache nie je vymazaná. 
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Ako objekty, tak aj cookies (ďalej spoločne označované ako „technológie“) môžu byť technicky 
nevyhnutné, pretože určité funkcie webovej stránky by bez nich nefungovali. Iné technológie sa 
naopak používajú na vyhodnocovanie správania používateľov alebo na zobrazovanie reklamy. 
 
Technológie, ktoré používame, rozdeľujeme do troch kategórií podľa funkcie a zamýšľaného 
použitia: nevyhnutné technológie, analytické technológie a marketingové technológie. 
 
Spracovanie údajov pomocou nevyhnutných technológií je založené na oprávnenom záujme podľa 
čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR na technicky bezchybnom poskytovaní našich služieb. Ak používateľ 
deaktivuje nastavenie cookies vo svojom internetovom prehliadači, nemusia byť všetky funkcie tejto 
webovej stránky plne použiteľné. 
 
Spracovanie osobných údajov pomocou analytických a marketingových technológií je založené na 
súhlase podľa čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. Súhlas je možné kedykoľvek odvolať do budúcnosti 
prostredníctvom tohto odkazu. 
 

a. Nevyhnutné technológie 
 
Použitie nevyhnutných technológií zabezpečuje funkčnosť našej webovej stránky. Bez nich by 
stránka nemohla byť použitá podľa zamýšľaného účelu. Právnym základom spracovania je čl. 6 ods. 
1 písm. f GDPR. Tieto technológie sú uvedené nižšie: 
 
Názov: auto1_locale 
Popis: Tento cookie sa používa na zobrazenie webovej stránky v miestnom jazyku príslušného 
používateľa a tým slúži na užívateľskú prívetivosť. 
 
Názov: APP_VERSION 
Popis: Tento objekt zabezpečuje, že používatelia vždy používajú najnovšiu verziu našej aplikácie. 
Automatickým zisťovaním a odstraňovaním zastaraných údajov v miestnom úložisku sa predchádza 
potenciálnym problémom a uľahčujú sa aktualizácie aplikácie. 
 
Názov: consent_needed, consent_time, cookieBannerClosed 
Popis: Tieto cookies spôsobujú zobrazenie banneru so súhlasom, ktorý umožňuje používateľom 
spravovať svoje preferencie týkajúce sa technológií používaných na webovej stránke. 
 
Názov: conversionRate.SEK 
Popis: Tento cookie ukladá aktuálny kurz meny na webovej stránke. To umožňuje používateľom 
zobrazovať ceny vo svojej preferovanej mene. 
 
Názov: country 
Popis: Tento cookie ukladá polohu používateľa, aby zobrazoval obsah a informácie webovej stránky 
súvisiace s krajinou alebo lokalitou. 
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Názov: hl 
Popis: Tento cookie sa používa na uloženie jazyka vybraného používateľom alebo preferovaného na 
webovej stránke. Bez tohto cookie by webová stránka nemohla uchovať jazykové nastavenia 
používateľa. 
 
Názov: isUserLogged 
Popis: Tento cookie sa používa na rozpoznanie stavu prihlásenia používateľa a zabezpečenie 
prístupu k relevantnému obsahu a funkciám. Prispieva k bezpečnosti a personalizácii 
používateľského zážitku. 
 
Názov: JSESSIONID, MPSESSID 
Popis: Tieto cookies sa používajú na udržanie relácie používateľa na webovej stránke. Obsahujú 
jedinečný identifikátor, ktorý sa uchováva počas trvania relácie používateľa na webovej stránke. 
Pomáhajú zabezpečiť správne fungovanie našej webovej stránky a umožňujú používateľom 
pohybovať sa po stránke bez problémov. 
 
názov: redux-cache-* 
Popis: Tento objekt sa používa na dočasné ukladanie údajov a zvýšenie výkonu webovej stránky, 
najmä pri spracovaní vyhľadávacích dopytov a filtrov. To pomáha zrýchliť webovú stránku a 
poskytuje používateľom plynulejší a rýchlejší užívateľský zážitok. 
 
Názov: searchQuery* 
Popis: Tento objekt ukladá nastavenia filtrov používateľa pre vozidlá. Uložením nastavení filtrov 
používatelia nemusia znova zadávať všetky kritériá filtrov pri každom novom vyhľadávaní alebo 
môžu načítať predtým zadané nastavenia filtrov pri opätovnej návšteve webovej stránky. 
 
Názov: selectedPartnerBranch 
Popis: Tento objekt sa používa na uloženie informácií o vybranej pobočke na stránkach rezervácie 
termínov. Tým sa zabráni strate vybraných informácií, ak používateľ obnoví stránku alebo prejde 
medzi rôznymi stránkami. 
 
 
Názov: xsrf_token 
Popis: Tento cookie chráni webovú stránku a jej používateľov pred určitými útokmi, pri ktorých sa 
útočník pokúša vykonať nechcené akcie v mene používateľa bez jeho úmyslu. Je to dôležitý 
bezpečnostný mechanizmus na zabezpečenie integrity a dôvernosti akcií používateľov. 
 
Názov: cache-module-local-storage 
Popis: Tento objekt sa používa na uloženie určitých údajov alebo zdrojov potrebných pre webovú 
stránku. To umožňuje webovej stránke pristupovať k týmto údajom bez potreby ich opätovného 
sťahovania zo servera. 
 
Názov: AWSALB, AWSALBCORS 
Popis: Tieto cookies používa Amazon Webservices (pozri sekciu 16) a slúžia na správu relácie 
používateľa. Skracujú čas načítania webovej stránky. 
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Názov: Incap_ses_, nlbi_ 
Popis: Tieto cookies sú umiestnené spoločnosťou Incapsula (pozri sekciu 17). Používajú sa na 
zabezpečenie hladkého fungovania webovej stránky a jej služieb, ktoré sú poskytované 
prostredníctvom CDN Incapsula, a na optimalizáciu výkonu pre používateľov. 
 

b. Analytické technológie 
 
Toto zahŕňa technológie, ktorých použitie umožňuje štatistickú analýzu webu a meranie dosahu, 
napríklad na ďalší rozvoj a zlepšenie našej ponuky pre vás. Právnym základom spracovania je váš 
súhlas v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. Svoj súhlas môžete odvolať prostredníctvom tohto 
odkazu. Analytické technológie sú uvedené nižšie: 
 
Názov: LanguageMenu_lpmru 
Popis: Tento cookie ukladá informácie o preferovanom jazykovom nastavení používateľa. Používa sa 
na prispôsobenie používateľského rozhrania a obsahu. 
 
Názov: utm, last_event, auto1_cid, auto1_tracking_session 
Popis: Tieto technológie sa používajú na sledovanie správania používateľov na webovej stránke a 
získavanie prehľadu o ich aktivitách. Ukladajú dátum a čas poslednej zaznamenanej udalosti, aby 
lepšie pochopili načasovanie a interakcie používateľov. 
 
Názov: rm_scroll_pos, arp_scroll_position 
Popis: Tieto cookies sa používajú na sledovanie polohy posúvania používateľa na webovej stránke. 
Informácie sa používajú na zabezpečenie toho, aby dôležitý obsah zostal v zornom poli používateľa 
a na optimalizáciu správania pri posúvaní na mobilných zariadeniach. 
 
Názov: __utma, __utmt 
Popis: Tieto cookies nastavuje Google Analytics (pozri sekciu 12) a ukladajú jedinečné ID 
návštevníka, dátum a čas prvej návštevy webovej stránky, čas začiatku aktívnej návštevy a celkový 
počet návštev webovej stránky. Tieto informácie sa používajú na zhromažďovanie a analýzu 
informácií o používaní webovej stránky. 
 
Názov: __utmb 
Popis: Tento cookie nastavuje Google Analytics (pozri sekciu 12) a používa sa na sledovanie 
správania návštevníkov na webovej stránke, meranie trvania aktuálnej návštevy, registráciu počtu 
zobrazení stránok a určenie, či je návšteva používateľa stále aktívna. Tieto údaje sa používajú na 
pochopenie správania návštevníkov a prispôsobenie webovej stránky. 
 
Názov: __utmc 
Popis: Tento cookie nastavuje Google Analytics (pozri sekciu 12). Už sa aktívne nepoužíva na 
zhromažďovanie údajov od návštevníkov webovej stránky, ale slúži na udržanie funkčnosti 
sledovania na technicky zastaraných častiach webovej stránky. 
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Názov: CONSENT 
Popis: Tento cookie používa Google Analytics (pozri sekciu 12) na uloženie rozhodnutia používateľa 
o súhlase. Napríklad, ak používateľ súhlasil s používaním analytických cookies, webová stránka 
môže aktivovať Google Analytics a zhromažďovať údaje. Ak však používateľ odmietol používanie 
analytických cookies, zhromažďovanie údajov bude deaktivované. 
 
Názov: _gat, _gat_UA-*, _gat_gtag_UA_106855065_21 
Popis: Tieto cookies nastavuje Google Analytics (pozri sekciu 12) a používajú sa hlavne na reguláciu 
zhromažďovania údajov na webovej stránke a na zabezpečenie efektívneho fungovania Google 
Analytics. 
 
Názov: _ga, ga*, _gid 
Popis: Tieto cookies inštaluje Google Analytics (pozri sekciu 12). Používajú sa na ukladanie 
informácií o tom, ako návštevníci používajú webovú stránku, a na zostavovanie anonymizovaných 
štatistík. Používajú sa na analýzu správania používateľov, zlepšenie výkonu webovej stránky a 
generovanie správ o trendoch webovej stránky. 
 
Názov: _gac_UA-59065954-3 
Popis: Tento cookie nastavuje Google Analytics (pozri sekciu 12) a sleduje pôvod a trasu 
návštevníkov na webovú stránku. Tieto informácie môžu byť použité na personalizáciu 
používateľského zážitku, napríklad zobrazením určitých ponúk alebo obsahu návštevníkom, ktorí 
prišli na webovú stránku z konkrétneho zdroja. 
 
Názov: _gcl_aw, OTZ, AEC, ssm_au   
Popis: Tieto cookies sú nastavené službou Google Analytics (pozri sekciu 10) a zhromažďujú údaje, 
ako sú zobrazenia stránok, čas strávený na stránke, zdroje návštevnosti a správanie používateľov na 
webovej stránke. Tieto údaje sa používajú na analýzu a vytváranie správ o správaní používateľov a 
na optimalizáciu týchto webových stránok s cieľom poskytnúť lepší používateľský zážitok.   
 
Názov: _gcl_au   
Popis: Tento cookie používa Google (pozri sekciu 12) na meranie efektivity reklamy na webovej 
stránke. Zaznamenáva informácie z kliknutí na reklamy a ukladá ich do cookie, aby bolo možné 
merať efektivitu reklamy.   
 
Názov: _GRECAPTCHA   
Popis: Tento cookie je nastavený službou Google reCAPTCHA (pozri sekciu 14). Autentifikuje 
používateľa a analyzuje jeho správanie, aby rozlíšil, či ide o človeka alebo bota. Používa sa na 
ochranu webovej stránky pred spamom a zneužitím.   
 
Názov: SID, SIDCC   
Popis: Tieto cookies sú nastavené službou Google (pozri sekciu 15). Používajú sa na bezpečnostné 
účely na uloženie záznamov o ID Google účtu používateľa a čase posledného prihlásenia, čo 
umožňuje Google autentifikovať používateľov, zabrániť podvodnému používaniu prihlasovacích 
údajov a chrániť údaje používateľov pred neoprávneným prístupom.   
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Názov: _ce_cch   
Popis: Tento cookie je nastavený službou CrazyEgg (pozri sekciu 18) a kontroluje, či je možné 
správne nastaviť cookies v prehliadači návštevníka webovej stránky, aby sa zabezpečila funkčnosť 
Crazy Egg.   
 
Názov: _ce_gtld   
Popis: Tento cookie je nastavený službou CrazyEgg (pozri sekciu 18) a ukladá informácie o 
všeobecnej doméne najvyššej úrovne (gTLD). gTLD je posledná časť domény webovej stránky, ktorá 
zvyčajne identifikuje typ alebo pôvod webovej stránky. Príklady gTLD sú ".com", ".org", ".net" a 
krajiny špecifické domény ako ".de" pre Nemecko alebo ".fr" pre Francúzsko. Informácie sa 
používajú na lepšie pochopenie, z ktorých regiónov používatelia pochádzajú a ako je používanie 
webovej stránky rozdelené medzi rôzne gTLD.   
 
Názov: _ce.s   
Popis: Tento cookie je nastavený službou Crazy Egg (pozri sekciu 18) a analyzuje relácie 
používateľov webovej stránky. Tieto záznamy zahŕňajú správanie návštevníkov webovej stránky, ako 
sa pohybujú po stránke, kde klikajú a ako interagujú s obsahom, aby sa webová stránka mohla 
lepšie prispôsobiť správaniu používateľov.   
 
Názov: _ceir   
Popis: Tento cookie je nastavený službou CrazyEgg (pozri sekciu 18) a sleduje, či aktuálny používateľ 
už predtým navštívil webovú stránku a ako sa vracajúci používatelia správajú v porovnaní s novými 
používateľmi. Tieto informácie sa používajú na zlepšenie používateľského zážitku a na poskytovanie 
špeciálnych ponúk alebo obsahu pre vracajúcich sa návštevníkov.   
 
Názov: ce_clock   
Popis: Tento objekt je nastavený službou CrazyEgg (pozri sekciu 18) a používa sa na zaznamenanie 
času vstupu návštevníka na webovú stránku. To pomáha optimalizovať webovú stránku zameraním 
obsahu na určitý čas dňa alebo na časté časy vstupu.   
 
Názov: MUID   
Popis: Tento cookie používa Microsoft Advertising (pozri sekciu 21) a slúži na identifikáciu 
jedinečného webového prehliadača, ktorý navštívil webové stránky Microsoftu. To umožňuje 
rozlišovať medzi prehliadačmi a presnejšie sledovať interakcie návštevníkov. Tieto informácie sa 
používajú na zobrazovanie cielených reklám, ale aj na analýzu vzorcov používania webovej stránky.   
 
Názov: isMfUser   
Popis: Tento cookie používa Mouseflow (pozri bod 23). Používa sa na analýzu pohybov myši 
používateľov webovej stránky s cieľom zlepšiť vzťahy medzi navigačnými oblasťami, prvkami stránky 
a poľami formulára.   
 
Názov: _dd_s   
Popis: Tento cookie je nastavený službou Datadog (pozri sekciu 24) a používa ID relácie na 
zoskupenie všetkých udalostí alebo akcií generovaných používateľom počas jeho relácie na webovej 
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stránke. To podporuje monitorovanie, zlepšenie výkonu a riešenie problémov na zabezpečenie 
lepšieho používateľského zážitku a hladkého fungovania webovej stránky.   
 
Názov: logglytrackingsession   
Popis: Tento cookie je nastavený službou Loggly (pozri sekciu 25) a zhromažďuje informácie o relácii 
používateľa na analýzu výkonu a možných chýb na webovej stránke. Tieto informácie sa používajú 
na procesy riešenia problémov.   
 
Názov: mp_52e5e0805583e8a410f1ed50d8e0c049_mixpanel   
Popis: Tento cookie je nastavený službou Mixpanel (pozri sekciu 26) a ukladá interakcie používateľa 
webovej stránky prostredníctvom jedinečného ID. Tieto informácie sa používajú na zlepšenie 
používateľského zážitku na webovej stránke.   
 
Názov: sem   
Popis: Tento cookie je nastavený službou Semrush (pozri sekciu 27) a zhromažďuje informácie o 
tom, ktoré marketingové opatrenia alebo vyhľadávacie výrazy používateľ použil na prístup na 
webovú stránku. Používa sa na analýzu a meranie informácií o tom, ako rôzne marketingové zdroje 
ovplyvňujú návštevnosť webovej stránky, aby bolo možné odvodiť poznatky a prijať marketingové 
rozhodnutia. 
 

c. Marketingové technológie 
 
Marketingové technológie sa používajú na ponúkanie obsahu, ktorý je relevantný a prispôsobený 
záujmom používateľov. Tiež sa používajú na meranie a kontrolu efektivity kampaní. Môžu byť 
použité aj na vytváranie používateľských profilov s cieľom zobrazovať reklamu orientovanú na 
cieľovú skupinu. Marketingové technológie môžu zahŕňať aj tzv. pixely, ktoré môžu zdieľať 
informácie s tretími stranami. Tieto pixely sú malé, neviditeľné grafiky alebo skripty, ktoré umožňujú 
tretím stranám zhromažďovať anonymné údaje o interakcii používateľov s webovou stránkou. 
Právnym základom pre spracovanie marketingových technológií je súhlas v súlade s čl. 6 ods. 1 
písm. a GDPR. Udelený súhlas je možné kedykoľvek odvolať prostredníctvom tohto odkazu. 
Marketingové technológie sú uvedené nižšie: 
 
Názov: tms 
Popis: Tento cookie ukladá časovú pečiatku, ktorá označuje presný čas, kedy sa na webovej stránke 
uskutočnila určitá akcia alebo udalosť. Táto časová pečiatka môže byť použitá na určenie, kedy 
návštevník reagoval na konkrétnu marketingovú kampaň, napríklad. 
 
Názov: __utmz 
Popis: Tento cookie je nastavený službou Google Analytics (pozri sekciu 12). Obsahuje informácie o 
tom, ako sa návštevník dostal na webovú stránku, napríklad prostredníctvom marketingových 
opatrení, ako sú reklamy. Cookie tiež ukladá, či bol zdroj návštevníka odlišný pri jeho poslednej 
návšteve webovej stránky. Ak nie je zdroj návštevníka v aktuálnej relácii jasne identifikovaný, je 
možné analyzovať, aké akcie návštevník vykonal na pôvodnej webovej stránke, ako napríklad nákup. 
To umožňuje vyvodiť závery o pôvode návštevníka. Zhromaždené informácie sa používajú na 
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sledovanie efektivity marketingových snáh a umožňujú optimalizáciu marketingových stratégií a 
prispôsobenie obsahu. 
 
Názov: __Secure-1PAPISID, __Secure-1PSID, __Secure-3PSID, __Secure-3PAPISID, __Secure-3PSIDCC, 
__Secure-1PSIDCC 
Popis: Tieto cookies sú nastavené službou Google (pozri sekciu 15). Vytvárajú profil záujmov 
návštevníka webovej stránky s cieľom zobrazovať relevantnú a personalizovanú reklamu Google. 
Analyzujú sa posledné vyhľadávacie dotazy a predchádzajúce interakcie návštevníka webovej 
stránky. 
 
Názov: __Secure-ENID 
Popis: Tento cookie je nastavený službou Google (pozri sekciu 15) na zabránenie podvodným 
pokusom o prihlásenie a prispieva k bezpečnosti účtov. Používa sa tiež na uloženie ID používateľa 
Google. Toto ID sa používa na štatistické a marketingové účely po úspešnom prihlásení. Aktivity a 
správanie používateľa sa analyzujú po prihlásení, aby sa získali poznatky o používaní ich služieb a 
zobrazovali personalizované reklamy. 
 
Názov: 1P_JAR, NID, APISID 
Popis: Tieto cookies sú nainštalované službou Google (pozri sekciu 15) a hodnotia posledné 
vyhľadávacie dotazy a predchádzajúce interakcie používateľa webovej stránky. Používajú sa na 
zobrazovanie prispôsobenej reklamy na webových stránkach Google. 
 
Názov: DV 
Popis: Tento cookie používa Google (pozri bod 15) na uloženie preferencií návštevníka a ďalších 
informácií, ktoré prispôsobujú zážitok z prehliadania na webových stránkach Google. To zahŕňa 
najmä preferovaný jazyk a počet výsledkov vyhľadávania, ktoré sa majú zobraziť na stránke. Cookie 
sa používa na prispôsobenie reklamy na webových stránkach Google preferenciám a potrebám 
používateľa. 
 
Názov: SAPISID 
Popis: Tento cookie je nastavený službou Google (pozri sekciu 15) a zhromažďuje informácie o 
používateľoch webovej stránky, ktorí sledujú vložené videá YouTube. Zhromaždené údaje sa 
používajú na zobrazovanie personalizovaných reklám používateľovi na platforme YouTube. 
 
Názov: SSID 
Popis: Tento cookie je nastavený službou Google (pozri sekciu 15) a zhromažďuje informácie o 
používateľoch webovej stránky, keď kliknú na video hostované na YouTube na vloženej mape 
Google Maps. Zhromaždené údaje zo sledovania videí na Google Maps sa používajú na 
prispôsobenie personalizovanej reklamy a služieb. 
 
Názov: HSID 
Popis: Tento cookie je nastavený službou Google (pozri sekciu 15) a používa sa na potvrdenie 
autenticity návštevníkov a zabezpečenie bezpečnosti údajov používateľov. Slúži ako bezpečnostné 
opatrenie na zabezpečenie toho, že používatelia, ktorí pristupujú na konkrétnu webovú stránku 
alebo službu, sú legitímni a že nedochádza k podvodnému používaniu prihlasovacích údajov. 
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Názov: _uetsid, _uetsid_exp, _uetvid, _uetvid_exp 
Popis: Tieto technológie sú nastavené službou Microsoft Advertising (pozri sekciu 21). 
Zaznamenávajú návštevy webovej stránky a sledujú, ako sa používatelia pohybujú po webovej 
stránke. Používajú sa na analýzu správania používateľov a meranie efektivity našich reklamných 
kampaní Microsoft. Umožňujú tiež sledovanie návštev webových stránok na rôznych webových 
stránkach, ktoré používajú Microsoft Advertising. 
 
Názov: IDE 
Popis: Tento cookie používa DoubleClick (pozri sekciu 15) a zhromažďuje informácie o správaní 
používateľov pri prehliadaní s cieľom prezentovať reklamy, ktoré sú relevantnejšie a atraktívnejšie 
pre záujmy používateľa. Tiež ukladá údaje o tom, ako používatelia interagujú s reklamami, napríklad 
kliknutím na ne alebo ich ignorovaním. Tieto informácie sa používajú na meranie a optimalizáciu 
výkonu reklamných kampaní. 
 
12. GOOGLE ANALYTICS 
 
Táto webová stránka používa Google Analytics, službu webovej analýzy poskytovanú spoločnosťou 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043-1351, USA. Google Analytics 
umožňuje zhromažďovanie, zostavovanie a analýzu údajov o správaní návštevníkov našej webovej 
stránky. To zahŕňa napríklad informácie o tom, z ktorej webovej stránky používateľ prišiel na našu 
stránku (referrer), ktoré podstránky boli navštívené, ako často a ako dlho boli zobrazené. Hlavným 
účelom webovej analýzy je optimalizácia našej webovej stránky a vykonanie analýzy nákladov a 
prínosov online reklamy. 
 
AUTO1 používa doplnok „_gat._anonymizeIp“ na webovú analýzu prostredníctvom Google Analytics. 
Pomocou tohto doplnku je IP adresa internetového pripojenia dotknutej osoby skrátená a 
anonymizovaná spoločnosťou Google, ak je prístup na našu webovú stránku z členského štátu 
Európskej únie alebo z iného štátu, ktorý je zmluvnou stranou Dohody o Európskom 
hospodárskom priestore. 
 
V rámci tohto procesu sa Google dozvie o osobných údajoch — ako je IP adresa dotknutej osoby 
—, čo umožňuje spoločnosti Google okrem iného sledovať pôvod návštevníkov a kliknutí a v 
dôsledku toho umožniť fakturáciu provízií. Prostredníctvom cookie sa ukladajú osobné údaje — 
napríklad čas prístupu, miesto, z ktorého bol prístup na našu webovú stránku uskutočnený, a počet 
návštev dotknutej osoby na našej webovej stránke. Pri každej návšteve našej webovej stránky sú 
tieto osobné údaje, vrátane IP adresy internetového pripojenia použitého dotknutou osobou, 
prenesené do spoločnosti Google v USA. Tieto osobné údaje sú spoločnosťou Google uložené v 
USA. 
 
Google môže potenciálne preniesť tieto osobné údaje, ktoré boli zhromaždené prostredníctvom 
technického procesu, tretím stranám. Ako už bolo uvedené vyššie, dotknutá osoba môže 
kedykoľvek zabrániť našej webovej stránke v ukladaní akýchkoľvek cookies vykonaním príslušného 
nastavenia v internetovom prehliadači, ktorý používa, a tým trvalo namietať proti ukladaniu cookies. 
Takéto nastavenie v internetovom prehliadači by tiež zabránilo Google v ukladaní cookie na IT 
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systém dotknutej osoby. Okrem toho je možné cookie, ktoré už bolo nastavené službou Google 
Analytics, kedykoľvek vymazať prostredníctvom internetového prehliadača alebo iných softvérových 
programov.   
 
Dotknutá osoba má tiež možnosť namietať proti zhromažďovaniu údajov generovaných službou 
Google Analytics a súvisiacich s používaním tejto webovej stránky, ako aj proti spracovaniu týchto 
údajov spoločnosťou Google a zabrániť takémuto zhromažďovaniu a spracovaniu. Na tento účel 
musí dotknutá osoba stiahnuť a nainštalovať doplnok prehliadača na adrese 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Tento doplnok prehliadača informuje Google Analytics 
prostredníctvom JavaScriptu, že žiadne údaje a informácie o návštevách webových stránok nesmú 
byť prenášané do Google Analytics. Google považuje inštaláciu doplnku prehliadača za námietku. 
Ak je IT systém dotknutej osoby neskôr vymazaný, naformátovaný alebo preinštalovaný, dotknutá 
osoba musí doplnok prehliadača znovu nainštalovať, aby deaktivovala Google Analytics. Ak je 
doplnok prehliadača odinštalovaný alebo deaktivovaný dotknutou osobou alebo inou osobou, ktorá 
patrí do sféry kontroly dotknutej osoby, existuje možnosť doplnok prehliadača znovu nainštalovať 
alebo reaktivovať.   
 
Viac informácií a platné ustanovenia o ochrane údajov spoločnosti Google nájdete na stránkach 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ a http://www.google.com/analytics/terms/de.html. 
Google Analytics je podrobnejšie vysvetlený na stránke 
https://www.google.com/intl/de_de/analytics/. Právnym základom pre túto spracovateľskú činnosť je 
čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. 
 
13. GOOGLE TAG MANAGER 
 
Táto webová stránka používa Google Tag Manager, službu poskytovanú spoločnosťou Google LLC, 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043-1351, USA. Google Tag Manager umožňuje 
spravovať značky webovej stránky prostredníctvom centrálneho používateľského rozhrania. Značky 
sú malé kódové prvky, ktoré sa používajú napríklad na meranie návštevnosti webovej stránky a 
správania návštevníkov, na optimalizáciu marketingových kampaní alebo na integráciu ďalších 
funkcií na webovej stránke. 
 
Google Tag Manager sám o sebe nenastavuje žiadne cookies a nezhromažďuje žiadne osobné 
údaje. Používa sa výlučne na správu a vykonávanie značiek. Značky spustené prostredníctvom 
Google Tag Manager však môžu nastavovať cookies a zhromažďovať údaje. Tieto cookies a súvisiace 
spracovanie údajov sú popísané v príslušných častiach týchto zásad cookies (napr. Google Analytics, 
Google Ads). 
 
Ak bola deaktivácia vykonaná na úrovni domény alebo cookies (napr. odvolaním súhlasu s 
používaním analytických alebo marketingových cookies), táto deaktivácia zostáva v platnosti pre 
všetky sledovacie značky implementované prostredníctvom Google Tag Manager. Google Tag 
Manager tak zabezpečuje, že sú rešpektované preferencie používateľa týkajúce sa súhlasu. 
 
Okrem toho Google Tag Manager používa technické opatrenia na zabezpečenie správneho 
vykonávania sledovania. Tieto mechanizmy sami o sebe neukladajú žiadne informácie do 
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prehliadača používateľa a fungujú iba v prípade, že používateľ súhlasil s príslušnou kategóriou 
cookies (napr. marketing alebo analýza). Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 
písm. a GDPR. Ďalšie informácie nájdete v zásadách ochrany osobných údajov spoločnosti Google 
na nasledujúcom odkaze: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 
 
14. GOOGLE reCAPTCHA 
 
Táto webová stránka používa službu reCAPTCHA poskytovanú spoločnosťou Google LLC (1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) na zabezpečenie toho, že interakcie na 
našej webovej stránke pochádzajú od skutočných ľudí, a na prevenciu spamu a automatizovanej 
aktivity botov. Dotaz reCAPTCHA sa používa na rozlíšenie, či vstup vykonal človek alebo 
zneužívajúco automatizované, strojové spracovanie. 
 
ReCAPTCHA môže nastaviť nevyhnutný cookie s názvom "_GRECAPTCHA" pri vykonávaní 
bezpečnostnej kontroly na vykonanie analýzy rizík a zabezpečenie, že používatelia sú ľudia a 
skutoční návštevníci. Počas tejto kontroly sa zhromažďujú a analyzujú určité informácie (napr. IP 
adresa), ale aj správanie a interakcie používateľov. Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 
ods. 1 písm. f GDPR. Naším oprávneným záujmom je chrániť našu webovú stránku pred spamom, 
podvodnými aktivitami a automatizovanými botmi. Viac informácií o zásadách ochrany osobných 
údajov spoločnosti Google nájdete na: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 
 
15. GOOGLE ADS 
 
Táto webová stránka používa Google Ads, službu poskytovanú spoločnosťou Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043-1351, USA, na upútanie pozornosti potenciálnych 
záujemcov na naše ponuky prostredníctvom reklám, napríklad v rámci výsledkov vyhľadávania 
Google. V rámci Google Ads používame technológie Google Conversion Tracking, Customer Match, 
remarketing a Google Marketing Platform na meranie úspešnosti našich reklamných opatrení a na 
umiestňovanie cielených reklám. 
 

a. Formáty reklám Google Ads   
Používame rôzne formáty reklám Google Ads, vrátane:   

●​ Search Ads: Reklamy, ktoré sa zobrazujú vo výsledkoch vyhľadávania Google, sú založené na 
vyhľadávacích termínoch, ktoré používatelia zadávajú do vyhľadávača Google. Tieto reklamy 
môžu byť prispôsobené vašim záujmom a histórii vyhľadávania.   

●​ Performance Max: Ide o typ kampane, ktorá využíva strojové učenie na optimalizáciu reklám 
naprieč rôznymi kanálmi Google, vrátane Search, YouTube, Display, Discover a Gmail. Údaje 
sa spracovávajú naprieč kanálmi s cieľom dosiahnuť čo najlepšiu výkonnosť.   

●​ YouTube Ads: Reklamy umiestnené na platforme YouTube sa môžu zobrazovať pred, počas 
alebo po videách. Tieto reklamy sú založené na vašom správaní na YouTube a záujmoch.   

●​ Display Ads: Bannerové a obrazové reklamy, ktoré sa zobrazujú na webových stránkach v 
sieti Google Display Network. Tieto reklamy môžu byť prispôsobené vašim záujmom, 
demografickým charakteristikám alebo predchádzajúcemu správaniu používateľa.   
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Použitie formátov reklám Google Ads vyžaduje váš súhlas v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. 
Tento súhlas sa získava prostredníctvom nášho cookie banneru, ktorý sa zobrazí pri prvej návšteve 
našej webovej stránky. V cookie bannere si môžete vybrať, či chcete súhlasiť so spracovaním vašich 
údajov na marketingové účely. Príslušné značky alebo skripty Google Ads budú aktivované až po 
udelení vášho súhlasu.   
 
Svoj súhlas môžete kedykoľvek odvolať prostredníctvom nastavení cookies na našej webovej 
stránke. Alternatívne môžete deaktivovať personalizovanú reklamu v nastaveniach Google: 
https://adssettings.google.com.   
 

b. Google Conversion Tracking  
 

Ak pristúpite na našu webovú stránku prostredníctvom reklamy Google, Google Ads uloží cookie na 
vaše zariadenie. Tento cookie sa používa na sledovanie interakcie používateľa s našou webovou 
stránkou po kliknutí na reklamu. Neobsahuje žiadne osobné údaje a neslúži na osobnú 
identifikáciu. Cookie má životnosť 30 dní a potom sa automaticky vymaže.   
 
Informácie zhromaždené pomocou konverzného cookie sa používajú na vytváranie štatistík 
konverzií. Tieto štatistiky nám poskytujú informácie o celkovom počte používateľov, ktorí klikli na 
naše reklamy a vykonali konkrétnu akciu na našej webovej stránke. Nezískavame však žiadne 
informácie, ktoré by nám umožnili osobne identifikovať používateľov.   
 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. Zásady ochrany osobných 
údajov spoločnosti Google nájdete na https://policies.google.com/privacy?hl=de.   
 

c. Google Marketing Platform (predtým DoubleClick by Google)  
 

Používame tiež technológie Google Marketing Platform na zobrazovanie relevantných reklám. Tieto 
technológie používajú cookies na zobrazovanie personalizovanej reklamy na základe vášho 
správania používateľa. Vášmu prehliadaču je priradené pseudonymné identifikačné číslo (ID), aby sa 
overilo, ktoré reklamy boli vo vašom prehliadači zobrazené a ktoré reklamy boli zobrazené. Cookies 
neobsahujú žiadne osobné informácie.   
 
Použitie týchto cookies umožňuje spoločnosti Google a jej partnerským webovým stránkam 
umiestňovať reklamy na základe vašich predchádzajúcich návštev našej alebo iných webových 
stránok na internete (tzv. remarketing). Informácie generované cookies sú spoločnosťou Google 
prenášané na servery v USA na analýzu a tam uložené. Upozorňujeme, že úroveň ochrany údajov v 
USA nie je porovnateľná s úrovňou v EÚ.   
 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. Zásady ochrany osobných 
údajov spoločnosti Google nájdete na https://policies.google.com/privacy?hl=de.   
 
Môžete tiež zabrániť alebo obmedziť ukladanie cookies nasledujúcimi spôsobmi:   
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●​ Automatické nastavenie cookies môžete zablokovať prostredníctvom nastavení vášho 
prehliadača.   

●​ Svoje nastavenia reklamy môžete spravovať so spoločnosťou Google na nasledujúcom 
odkaze: https://adssettings.google.com.   

●​ Alternatívne môžete deaktivovať reklamu založenú na záujmoch prostredníctvom webovej 
stránky Digital Advertising Alliance: http://optout.aboutads.info/?c=2#!/.   

 
16. AMAZON CLOUDFRONT 

Táto webová stránka používa Amazon CloudFront, CDN (content delivery network) spoločnosti 
Amazon Web Services, Inc. (ďalej len „Amazon“). 
 
Použitie CDN skracuje dobu načítania webovej stránky. Amazon prevádzkuje množstvo serverov v 
Európe (vrátane Frankfurtu nad Mohanom a Milána), aby mohol naše údaje odosielať k vám čo 
najrýchlejšie. Technicky však nemožno vylúčiť, že váš prehliadač (napr. pretože pristupujete na túto 
webovú stránku mimo EÚ alebo z iného dôvodu) pristúpi k serveru mimo EÚ. V takom prípade 
budú údaje odoslané z vášho prehliadača priamo do príslušnej krajiny alebo regiónu (Severná a 
Južná Amerika, Ázia, Austrália). 
 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR. Naším oprávneným záujmom 
je zabezpečiť správne fungovanie našich služieb a poskytnúť efektívny používateľský zážitok. 
 
Ďalšie informácie o Amazon CloudFront nájdete na https://aws.amazon.com/de/cloudfront/. Zásady 
ochrany osobných údajov spoločnosti Amazon nájdete na 
https://aws.amazon.com/de/privacy/?nc1=f_pr. 
 
17. INCAPSULA 

Táto webová stránka používa Content Delivery Network (CDN) od spoločnosti Incapsula, ktorú 
distribuuje Imperva Inc, 050 S. Delaware, St Ste 203, San Mateo, CA 94403-2394, USA, na podporu 
doručovania obsahu a zlepšenie výkonu našej webovej stránky. CDN od Incapsula sa používa na 
efektívnejšie doručovanie webového obsahu a na skrátenie doby načítania. 
 
Okrem CDN poskytuje Incapsula aj ochranu proti útokom typu Distributed Denial of Service (DDoS) 
a webový aplikačný firewall. Funkcia ochrany pred DDoS útokmi od Incapsula je navrhnutá na 
detekciu a zmiernenie útokov a minimalizáciu ich dopadu na našu webovú stránku. Analyzuje 
prenos a filtruje nechcené alebo škodlivé prenosy, aby zabezpečila bezpečnosť a dostupnosť našich 
služieb. Webový aplikačný firewall od Incapsula poskytuje ochranu pred rôznymi typmi webových 
útokov a bezpečnostnými hrozbami monitorovaním prichádzajúceho prenosu a blokovaním 
škodlivého prenosu. 
 
Použitie Incapsula môže vyžadovať prenos osobných údajov, vrátane IP adries a informácií o 
prehliadaní, medzi vaším prehliadačom a servermi Incapsula. Incapsula môže prevádzkovať servery 
v rôznych regiónoch a krajinách, a preto môže prenos údajov prebiehať medzi rôznymi lokalitami. 
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Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR. Máme oprávnený záujem 
zabezpečiť bezpečnosť a dostupnosť našej webovej stránky a služieb a chrániť ich pred útokmi a 
bezpečnostnými hrozbami. 
 
Ďalšie informácie nájdete v zásadách ochrany osobných údajov spoločnosti Incapsula na adrese: 
https://www.imperva.com/trust-center/privacy-statement/. 
 
18. CRAZYEGG.COM 

Táto webová stránka používa nástroj na sledovanie CrazyEgg.com na zaznamenávanie náhodne 
vybraných individuálnych návštev (iba s anonymizovanými IP adresami). Tento nástroj na sledovanie 
používa cookies na analýzu toho, ako používate webovú stránku (napr. na aký obsah klikáte). Na 
tento účel sa vizuálne zobrazuje profil používania. Pri používaní tohto nástroja sa vytvárajú 
používateľské profily pomocou pseudonymov. 
 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. Proti spracovaniu údajov 
generovaných CrazyEgg.com môžete kedykoľvek namietať podľa pokynov na stránke 
http://www.crazyegg.com/opt-out. Ďalšie informácie o ochrane údajov na CrazyEgg.com nájdete na 
http://www.crazyegg.com/privacy. 
 
19. WHATSAPP BUSINESS 

Komunikácia so spoločnosťou AUTO1 môže prebiehať v rámci existujúceho obchodného vzťahu 
alebo na základe iných dopytov prostredníctvom messenger služby WhatsApp Ireland Limited, 4 
Grand Canal Quay, Dublin 2, D02 KH 28, Írsko (ďalej len „WhatsApp“). Na používanie je potrebný 
existujúci účet na WhatsApp. 
 
Všetok obsah komunikácie (vaše správy a priložené obrázky) je zabezpečený prostredníctvom 
end-to-end šifrovania, čo zabraňuje WhatsAppu vidieť obsah, ktorý môže vidieť iba príjemca správy. 
Radi by sme vás ako našich komunikačných partnerov, najmä našich predajcov, upozornili, že 
WhatsApp nemôže vidieť obsah, ale môže zistiť, že a kedy komunikační partneri s nami komunikujú, 
a získať technické informácie o zariadení používanom komunikačnými partnermi a, v závislosti od 
nastavení vášho zariadenia, aj informácie o polohe (tzv. metaúdaje). S výnimkou šifrovaného 
obsahu je tiež možné prenášať údaje komunikačných partnerov v rámci skupiny spoločností 
Facebook, najmä na účely optimalizácie príslušných služieb a na bezpečnostné účely. Okrem toho 
by komunikační partneri mali predpokladať, aspoň pokiaľ proti tomu nenamietajú, že ich údaje 
spracované WhatsAppom môžu byť použité na marketingové účely alebo na zobrazovanie reklamy 
prispôsobenej používateľom. Ak nechcete, aby WhatsApp alebo Facebook spracovávali vaše údaje, 
samozrejme máte možnosť zdržať sa používania messenger služby. 
 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR. Naším oprávneným záujmom 
je ponúknuť vám rýchlu a efektívnu komunikáciu a prispôsobiť sa potrebám našich komunikačných 
partnerov. 
 
Ďalšie informácie o účeloch, typoch a rozsahu spracovania vašich údajov spoločnosťou WhatsApp, 
ako aj o súvisiacich právach a možnostiach nastavenia na ochranu vášho súkromia, nájdete v 
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oznámeniach o ochrane osobných údajov spoločnosti WhatsApp: 
https://www.whatsapp.com/legal/. 
 
20. LINKEDIN INSIGHT TAG 

Na našej webovej stránke sa používa tzv. Insight Tag sociálnej siete LinkedIn (LinkedIn Ireland 
Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Írsko). Insight Tag LinkedIn vytvára spojenie so 
serverom LinkedIn, ak navštívite našu webovú stránku a zároveň ste prihlásení do svojho účtu 
LinkedIn. Ak je používateľ presmerovaný na našu webovú stránku prostredníctvom reklamy na 
LinkedIn, v prehliadači používateľa sa nastavia dočasné cookies relácie aj trvalé cookies, ktoré 
zaznamenávajú, ktoré reklamné kampane a stránky našej webovej stránky boli navštívené. 
Zaznamenávajú sa údaje, ako sú URL, referrer URL, vlastnosti zariadenia a IP adresa používateľa. 
Tieto cookies sú známe aj ako konverzné cookies a LinkedIn ich používa na generovanie štatistík 
návštevnosti našej webovej stránky. Tieto štatistiky návštevnosti následne používame na určenie 
úspešnosti našich reklám a ich optimalizáciu. 
 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR, ak ste ako používateľ udelili 
svoj súhlas. 
 
Okrem toho používame ďalšie funkcie retargetingu od LinkedIn, ak ste nám udelili súhlas 
prostredníctvom nášho cookie banneru. Tieto funkcie nám umožňujú zobrazovať cielenú reklamu 
mimo webovej stránky návštevníkom našej webovej stránky. Právnym základom pre toto 
spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR, ak ste ako používateľ udelili svoj súhlas. V rámci 
reklamných aktivít LinkedIn používame aj funkciu párovania kontaktných zoznamov od LinkedIn, aby 
sme umožnili lepšie cielenie reklamy na naše cieľové skupiny. Na tento účel sa na LinkedIn 
prenášajú zoznamy so šifrovanými údajmi používateľov (napr. meno, pracovná pozícia, spoločnosť, 
krajina), pričom výsledkom sú cieľové skupiny, na ktoré môžeme zamerať naše reklamné kampane. 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR, ak ste ako používateľ udelili 
svoj súhlas. 
 
Proti analýze správania používateľov a cieleným reklamám od LinkedIn môžete kedykoľvek namietať 
pomocou nasledujúceho odkazu: 
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.   
Členovia LinkedIn môžu tiež kontrolovať používanie svojich osobných údajov na reklamné účely v 
nastaveniach účtu. Aby ste zabránili prepojeniu údajov zhromaždených na našej webovej stránke 
spoločnosťou LinkedIn s vaším účtom LinkedIn, musíte sa pred návštevou našej webovej stránky 
odhlásiť zo svojho účtu LinkedIn. Bez osobného účtu LinkedIn máte možnosť odmietnuť cookies a 
reklamné nastavenia LinkedIn na nasledujúcom odkaze: 
www.linkedin.com/mypreferences/g/guest-cookies. Ďalšie informácie o údajoch spracovaných 
prostredníctvom používania Insight Tag LinkedIn nájdete v zásadách ochrany osobných údajov na 
stránke https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. 
 
21. MICROSOFT ADVERTISING 

Na našej webovej stránke používame službu Microsoft Advertising od poskytovateľa Microsoft 
Ireland Operations Ltd, One Microsoft Place, South County Business Park Leopardstown Dublin 18, 
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D18 P521, Írsko. Microsoft Advertising je online marketingová služba, ktorá využíva značku 
Universal Event Tracking (ďalej len „UET“) na zobrazovanie cielených reklám prostredníctvom 
vyhľadávača Microsoft Bing. Microsoft Advertising na tento účel používa cookies. To zahŕňa 
spracovanie osobných údajov našich používateľov vo forme online identifikátorov, IP adries, 
identifikátorov zariadení a informácií o nastaveniach zariadenia a prehliadača. 
 
Microsoft Advertising zhromažďuje údaje prostredníctvom UET, ktoré nám umožňujú sledovať 
cieľové skupiny na základe zoznamov retargetingu. Na tento účel sa pri návšteve našej webovej 
stránky ukladajú cookies na koncové zariadenie používané používateľom. Microsoft Advertising tak 
môže rozpoznať, že naša webová stránka bola navštívená, a ak sa neskôr použije Microsoft Bing, 
môže používateľovi zobraziť reklama. Tieto informácie sa tiež používajú na zaznamenanie, koľko 
používateľov prišlo na našu webovú stránku po kliknutí na reklamu (tzv. štatistiky konverzií). 
Dozvieme sa tak celkový počet používateľov, ktorí klikli na našu reklamu a boli presmerovaní na 
našu webovú stránku. Nezískavame však žiadne informácie, pomocou ktorých by bolo možné 
používateľov osobne identifikovať. 
 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR, ak ste ako používateľ udelili 
svoj súhlas. Okrem toho sa používajú tzv. zoznamy zákazníckeho párovania, ktoré nám umožňujú 
lepšie osloviť naše cieľové skupiny. Na tento účel sa na Microsoft prenášajú zoznamy so šifrovanými 
údajmi používateľov (napr. e-mailová adresa), pričom výsledkom sú cieľové skupiny, na ktoré 
môžeme zamerať naše reklamné kampane. Naša spoločnosť týmto nezískava žiadne nové adresy. 
Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR, ak ste ako používateľ udelili 
svoj súhlas. 
 
Máte možnosť deaktivovať personalizované reklamy v Microsoft prostredníctvom nasledujúceho 
odkazu: https://about.ads.microsoft.com/de-de/ressourcen/richtlinien/personalisierte-anzeigen. 
Viac informácií o ochrane údajov v Microsoft nájdete v zásadách ochrany osobných údajov 
spoločnosti Microsoft: privacy.microsoft.com/en/privacystatement. 
 
22. FACEBOOK 

Táto webová stránka používa Facebook Custom Audiences, nástroj na sledovanie udalostí na strane 
servera od spoločnosti Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, Dublin 2, Írsko, ktorý nám umožňuje lepšie oslovovať naše cieľové skupiny. Na tento účel 
sa na Facebook prenášajú zoznamy so šifrovanými údajmi používateľov (napr. e-mailová adresa), 
pričom výsledkom sú cieľové skupiny, na ktoré môžeme zamerať naše reklamné kampane. Naša 
spoločnosť týmto nezískava žiadne nové adresy.   
 
Ďalšie informácie o ochrane údajov v Meta nájdete na stránke: 
https://www.facebook.com/privacy/center/. Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 
písm. a GDPR. 
 
23. MOUSEFLOW 

Táto webová stránka používa Mouseflow, nástroj na webovú analytiku poskytovaný spoločnosťou 
Mouseflow ApS, Flaesketorvet 68, 1711 Kodaň, Dánsko (ďalej len „Mouseflow“), na zaznamenávanie 
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náhodne vybraných individuálnych návštev (iba s anonymizovanou IP adresou). Tým sa vytvára 
záznam pohybov myši a kliknutí s cieľom náhodne prehrávať jednotlivé návštevy webovej stránky a 
odvodiť z nich možné zlepšenia pre webovú stránku. Informácie nie sú osobne identifikovateľné a 
nebudú zdieľané. 
 
Ak si neželáte byť zaznamenávaní, môžete to urobiť na všetkých webových stránkach, ktoré 
používajú Mouseflow, prostredníctvom nasledujúceho odkazu: www.mouseflow.de/opt-out/. Zásady 
ochrany osobných údajov Mouseflow nájdete na https://mouseflow.de/privacy/. 
 
24. DATADOG 

Táto webová stránka používa službu na webovú analytiku Datadog od spoločnosti Datadog Inc., 620 
8th Avenue, Floor 45, New York, NY 10018 (ďalej len „Datadog“). Datadog nám umožňuje vykonávať 
štatistické prieskumy o rýchlosti webovej stránky, najmä o časoch načítania. 
 
Datadog používa technológie, ako sú cookies, ktoré nám umožňujú analyzovať vaše používanie 
webovej stránky. Informácie takto generované o vašom používaní tejto webovej stránky sú 
prenášané a ukladané výlučne v členských štátoch Európskej únie alebo v iných signatárskych 
štátoch Dohody o Európskom hospodárskom priestore. Spracovanie údajov, najmä nastavenie 
cookies, prebieha iba s vaším súhlasom. Ďalšie informácie o podmienkach používania a spracovaní 
údajov nájdete na stránke https://www.datadoghq.com/legal/privacy/. Právnym základom pre toto 
spracovanie je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. 
 
25. LOGGLY 

Táto webová stránka používa službu Loggly od spoločnosti SolarWinds Worldwide, LLC, 7171 
Southwest Parkway, Bldg 400, Austin, Texas 78735, USA (ďalej len „Loggly“) na sledovanie a opravu 
logov a chýb na našich webových stránkach. Loggly je služba na správu a analýzu logov, ktorá nám 
pomáha zabezpečiť výkon a stabilitu našich webových stránok. 
 
Údaje zhromaždené službou Loggly zahŕňajú informácie o používaní našich webových stránok, 
vrátane chybových logov, interakcií používateľov a ďalších údajov o udalostiach. Tieto informácie sú 
kľúčové na identifikáciu, diagnostiku a riešenie problémov a porúch. 
 
Loggly tieto údaje spravidla zhromažďuje anonymne a nepoužíva žiadne osobne identifikovateľné 
informácie. Údaje sa používajú výlučne na riešenie problémov a na zlepšenie používateľského 
zážitku. Ďalšie informácie o ochrane údajov v službe Loggly nájdete na stránke 
https://www.solarwinds.com/legal/privacy. Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 
písm. a GDPR. 
 
26. MIXPANEL 

Táto webová stránka používa Mixpanel, službu spoločnosti Mixpanel, Inc., 405 Howard St., Floor 2, 
San Francisco, CA 94105, USA (ďalej len „Mixpanel“). Mixpanel ukladá a spracováva informácie o 
vašom správaní používateľa na našej webovej stránke. Mixpanel na tento účel používa cookies, teda 
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malé textové súbory, ktoré sú lokálne uložené v cache vášho webového prehliadača na vašom 
koncovom zariadení a umožňujú analyzovať používanie webovej stránky. 
 
Mixpanel používame na marketingové a optimalizačné účely, najmä na analýzu používania našej 
webovej stránky a na neustále zlepšovanie jednotlivých funkcií a ponúk, ako aj používateľského 
zážitku. Štatistickým vyhodnocovaním správania používateľov môžeme zlepšiť našu ponuku a urobiť 
ju pre vás ako používateľa zaujímavejšou.   
 
Ďalšie informácie o ochrane údajov v Mixpanel nájdete na stránke 
https://mixpanel.com/legal/privacy-policy. Právnym základom pre toto spracovanie je čl. 6 ods. 1 
písm. a GDPR. 
 
27. SEMRUSH 

Táto webová stránka používa analytický nástroj spoločnosti Semrush Holdings, Inc, 800 Boylston 
Street, Suite 2475, Boston, MA 02199, USA (ďalej len „Semrush“). Semrush je nástroj tretej strany, 
ktorý nás podporuje pri výskume kľúčových slov, analýze konkurencie a optimalizácii pre 
vyhľadávače. 
 
Semrush používa cookies na zhromažďovanie informácií o pôvode návštevníkov, použitých 
kľúčových slovách, konverzných aktivitách a efektivite našich marketingových kampaní. Tieto údaje 
sa používajú na analýzu a zlepšovanie výkonu našej webovej stránky a našich marketingových 
stratégií.   
 
Ďalšie informácie o ochrane údajov v Semrush nájdete na stránke 
https://www.semrush.com/company/legal/privacy-policy/. Právnym základom pre toto spracovanie 
je čl. 6 ods. 1 písm. a GDPR. 
 
28. VYMAZANIE A BLOKOVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

AUTO1 spracováva a uchováva ostatné osobné údaje iba na takú dobu, aká je potrebná na 
dosiahnutie účelu uchovávania. Akonáhle účel uchovávania prestane existovať, osobné údaje sa 
rutinne vymažú alebo anonymizujú v súlade s právnymi predpismi. 
 
Toto sa nevzťahuje na identifikačné čísla vozidiel. AUTO1 používa identifikačné čísla vozidiel na účely 
analýzy trhu. Na tento účel AUTO1 spracováva a uchováva identifikačné čísla vozidiel na 
neobmedzené obdobie. Právnym základom je čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR. Máme oprávnený záujem 
používať identifikačné čísla vozidiel na vyššie uvedený účel na neobmedzené obdobie, pretože 
informácie odvodené z identifikačného čísla vozidla sú nevyhnutné pre poskytovanie našich služieb. 
 
28. PRÁVA DOTKNUTEJ OSOBY 

Ak si želáte uplatniť niektoré z práv uvedených v tejto časti, môžete kedykoľvek zaslať správu 
pomocou kontaktných údajov uvedených v časti 2 (napr. e-mailom alebo listom). 
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a. Právo na potvrdenie   
 
Máte právo požadovať potvrdenie, či sa spracúvajú osobné údaje, ktoré sa vás týkajú. 
 
b. Právo na prístup   
 
Máte právo získať informácie najmä o:   

●​ osobných údajoch, ktoré sú o vás uložené;   
●​ účeloch spracovania;   
●​ kategóriách spracúvaných osobných údajov;   
●​ príjemcoch alebo kategóriách príjemcov, ktorým boli alebo budú osobné údaje 

sprístupnené;   
●​ predpokladanej dobe uchovávania osobných údajov alebo, ak to nie je možné, kritériách 

použitých na určenie tejto doby;   
●​ práve podať sťažnosť dozornému orgánu;   
●​ existencii automatizovaného rozhodovania;   
●​ tom, či boli osobné údaje prenesené do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácie. 

 
c. Právo na opravu   
 
Máte právo požadovať:   

●​ opravu nepresných osobných údajov, ktoré sa vás týkajú,   
●​ doplnenie neúplných osobných údajov, ktoré sa vás týkajú. 

 
d. Právo na vymazanie   
 
Máte právo na vymazanie akýchkoľvek osobných údajov, ktoré sa vás týkajú, bez zbytočného 
odkladu, najmä ak:   

●​ účel, na ktorý boli osobné údaje zhromaždené alebo inak spracované, prestal existovať;   
●​ odvoláte svoj súhlas, na ktorom bolo spracovanie založené, a neexistuje iný právny základ 

pre spracovanie;   
●​ namietate proti spracovaniu a neexistujú prevažujúce oprávnené dôvody na spracovanie;   
●​ osobné údaje boli spracované nezákonne. 

 
e. Právo na obmedzenie spracovania   
 
Máte právo požadovať obmedzenie spracovania, ak:   

●​ spochybňujete presnosť osobných údajov, a to na obdobie, ktoré umožňuje AUTO1 overiť 
presnosť osobných údajov;   

●​ spracovanie je nezákonné a namiesto vymazania osobných údajov požadujete obmedzenie 
ich použitia;   

●​ osobné údaje už nie sú potrebné na účely spracovania, ale požadujete ich na uplatnenie, 
výkon alebo obhajobu právnych nárokov;   

●​ Ste namietali proti spracovaniu a zatiaľ nebolo objasnené, či vaša námietka povedie k 
zastaveniu spracovania údajov. 
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f. Právo na prenosnosť údajov   
 
Máte právo získať osobné údaje, ktoré sa vás týkajú, v štruktúrovanom, bežne používanom a 
strojovo čitateľnom formáte.   
Okrem toho máte právo na priamy prenos osobných údajov inému prevádzkovateľovi, pokiaľ je to 
technicky možné a ak to neovplyvní práva a slobody iných. 
 
g. Právo namietať   
 
Máte právo namietať, z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie, proti spracovaniu osobných 
údajov, ktoré sa vás týkajú, ak je spracovanie založené na nasledujúcom dôvode:   

●​ spracovanie je nevyhnutné na účely oprávnených záujmov, ktoré sleduje AUTO1 alebo tretia 
strana.   

 
V prípade námietky AUTO1 prestane spracúvať osobné údaje, pokiaľ neexistujú presvedčivé 
oprávnené dôvody na spracovanie, ktoré prevažujú nad vašimi záujmami, právami a slobodami, 
alebo ak je cieľom spracovania uplatniť, vykonávať alebo obhajovať právne nároky.   
Ak si želáte uplatniť právo namietať, môžete kedykoľvek zaslať správu pomocou kontaktných údajov 
uvedených v časti 2 (napr. e-mailom, faxom alebo listom). 
 
h. Právo podať sťažnosť   
 
Máte právo podať sťažnosť, ak ste toho názoru, že spracovateľská činnosť porušuje GDPR. 
Príslušným orgánom pre AUTO1 je Berlínsky komisár pre ochranu údajov a slobodu informácií 
(Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit), Alt-Moabit 59-61, 10555 Berlín, 
Nemecko.  
 

Verzia k marcu 2025. 
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