Generelle vilkar for salg af brugte biler
A. Generelt

1. AUTO1.com GmbH, Bergmannstr. 72, 10961 Berlin, driver websiden
www.autol.com, fra hvilken AUTO1 Group Operations SE, Bergmannstr. 72,
10961 Berlin (registreret med hjemting (Amtsgericht) i Berlin-Charlottenburg,
under handelsregister nr. HRB 229440 B (i det fglgende “AUTO1") driver en
handelsplatform for brugte biler (i det folgende “Platformen”). Via
Platformen szelges disse brugte biler udelukkende til bilforhandlere.

2. Kun parter, som er registreret pa platformen som Forhandlere (i det fglgende
“Forhandlere”), kan kgbe keretgjer tilbudt via Platformen. Vilkarene for brug
af Platformen (“Generelle vilkar geeldende for brugen af tjenester, som er
tilgeengelige via websiden www.auto1.com”) er geeldende for brugen af
Platformen.

3. Ejeren og seelgeren af karetgjer tilbudt via Platformen er AUTO1 European
Cars B.V., Hoogoorddreef 11, 1101BA  Amsterdam, Holland
(CVR-nr. 856915361), AUTO1 Car Export S.r.l, Viale del Commercio 56,
Verona, ltaly, (registreret i handelsregisteret for det italienske
handelskammer i Verona med nr. c.f./p.iva 04927470239) or AUTO1 Car
Trade S.r.l, Viale del Commercio 56, Verona, Italy, registreret i
handelsregisteret for det italienske handelskammer i Verona med nr.
c.f./p.iva 04927460230) eller AUTO1 Italia Commercio s.r.l., Via Perin del Vaga
2 Milano, Italien (registreret i handelsregisteret for det italienske
handelskammer i Milano med nr. 09487630965) (hver af disse virksomheder
individuelt i det folgende benaevnt “Saelger” og tilsammen “Szelgerne”). Bade
AUTO1.com GmbH og Seelgerne er enheder i koncernen AUTO1 (i det
felgende tilsammen “AUTO1 Group”).

4. Udover at drive Platformen udferer AUTO1 yderligere tjenester, sasom
administration af keb, handtering af betalinger, handtering af keretgjer og
keretgjs relaterede dokumenter og hvor det matte veere nedvendigt,
organisering af transporten eller egen udfgrelse af transporten af karetgjer
folgende benavnt “Bil Relaterede Tjenester”).

5. Disse Generelle Salgsvilkar regulerer aftaleforholdet mellem, i hvert tilfaelde,
Forhandleren og den respektive Szelger samt AUTO1. Saelgerne, AUTO1 og
Forhandleren er enige om, at alle kontraktforhold mellem Saelgerne og
AUTO1 med Forhandleren udelukkende reguleres af disse Generelle
Salgsvilkar, uanset hvilke andre generelle vilkar Forhandleren matte have.
Saxlgerne og AUTO1 accepterer ingen andre vilkdr - herunder seerligt
modstridende vilkar eller vilkdr, som afviger fra disse Generelle Salgsvilkar -
uanset om seerskilte bestemmelser der i er indeholdt i disse Generelle
Salgsvilkar. Godkendelse af andre vilkar forudseetter skriftligt samtykke fra
den respektive Salger eller AUTO1, alt efter omsteendighederne.

6. Forhandleren accepterer disse Generelle Salgsvilkar som juridisk bindende
ved sin ferste registrering pa Platformen. Szaelgerne og AUTO1 forbeholder sig
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hver isaer retten til at eendre disse Generelle Salgsvilkar i forhold til fremtidige
salg, nar som helst og uden at angive arsagen.

Disse Generelle Salgsvilkar er blevet uploadet i printbart format pa
Platformen. Den nuvaerende version af disse Generelle Salgsvilkar (som
endret fra tid til anden) kan til enhver tid downloades og gemmes fra
websiden www.auto1.com.

B. Selgernes generelle vilkar

l.  Indgaelse af aftale

1.

Platformen er inddelt i folgende kategorier: “Direkte Kgb", “24h Auktion”,
“Kundeauktion” (herefter: “Kategori”). | hver kategori er keretgjer individuelt
praesenteret og beskrevet (“Herefter: “Annonce”). | hver annonce kan
forhandleren afgive kgbstilbud i overensstemmelse med reglerne for de
respektive kategori. Annonceringen og beskrivelsen af keretgjer udger ikke et
tilbud om at indga en kebsaftale, men snarere en opfordring til Forhandleren
om at fremseaette et sadant tilbud (kaldet invitatio ad offerendum).

Forhandleren kan kalde de enkelte karetgjer frem i de respektive kategorier
og, hvis interesseret, afgive et tilbud i overensstemmelse med
bestemmelserne inden for den enkelte kategori ved at angive en kabspris for
det pageeldende keretgj. Kebsprisen skal udgere et bindende tilbud fra
Forhandlerens side om at indga en kgbsaftale med den respektive Salger.
Forhandleren skal vaere bundet af et sddant tilbud fra tidspunktet for budet
og under alle omstendigheder indtil 7 dage for udlgbet af
bud-indleveringsperioden (i det fglgende “Bindingsperioden”). Hvis udlgbet
af Bindingsperioden falder pa en sendag eller en helligdag, skal den falgende
hverdag anses som den sidste dag i Bindingsperioden.

Hvis Forhandleren ikke modtager meddelelse om indgdelse af kebsaftalen
inden for Bindingsperioden, skal tilbuddet ophgre med at vaere bindende ved
udlgbet af Bindingsperioden.

Kebsaftalen mellem en Salger og Forhandleren skal indgds af den respektive
Seelger ved accept af Forhandlerens tilbud. Under forbehold af paragraf 5
bliver Forhandleren underrettet om, at en kgbsaftale er blevet indgaet ved
hjeelp af en kgbsbekraeftelse fremsendt pr. e-mail i Bindingsperioden. Ved
Forhandlerens  modtagelse  (Zugang) af  kebsbekreeftelsen  skal
konsekvenserne forbundet med indgdelsen af aftalen (jf. nedenfor) treede i
kraft.

Det kan ske, at de relevante karetgjs dokumenter ikke er blevet udleveret af
den tidligere saelger eller den finansierende bank inden for Bindingsperioden,
og at keretgjet saledes ikke er til radighed for den respektive Szelger.
Forudsat at det annoncerede karetgj er vist under afsnittet “Mine kommende
keb” i Forhandlerens profil pa Platformen inden for Bindingsperioden, bliver
den pagaldende Bindingsperiode forlaenget til 30 dage, og paragraf (2), (3. og
4. szetning), (3) og (4) skal laeses i overensstemmelse hermed.
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6. Rettigheder og forpligtelser under kgbsaftalen skal veere omfattet af de
Generelle Salgsvilkar, som er gaxldende pa tidspunktet for indgaelsen af
kgbsaftalen.

II.  Brug af tjenester

1. Salgerne kan gore elektroniske tjenester (veerktgjer) tilgeengelige med det
formal hurtigt at kunne behandle og gennemfgre individuelle kgbsaftaler
(hvis ngdvendigt ved at involvere en tredjepart). Forhandleren er forpligtet til
udelukkende at anvende disse tjenester til betaling, afhentning, transport,
reklamationer og andre anliggender.

2. Forhandleren er forpligtet til at holde sine oplysninger, i seerdeleshed sit CVR
nummer, opdateret for sin bruger pa Platformen.

M. Betaling og refusion af moms

1. Forhandleren er forpligtet til at betale den fulde kgbspris for keretgjet uden
fradrag. Neermere oplysninger om den relevante kgbspris er anfert i den
pagaeldende kabsbekraftelse.

2. Koebsprisen forfalder straks til betaling efter afslutning af kebsaftalen.
Kebsprisen skal betales straks efter, at kgbsaftalen er blevet fremsendt til
Forhandleren. Betaling skal ske via bankoverfgrsel til den bankkonto, der er
angivet i kebsbekraeftelsen. Forhandleren anses som veerende i
misligholdelse (Verzug) tre hverdage (Werktage) efter at have modtaget
kgbsaftalen. Afsnit 286 Tysk civilret (Burgerliches Gesetzbuch - BGB) (i det
folgende benaevnt "BGB") geelder.

3. Hvis Forhandleren er bagud med sin betalingsforpligtelse ifglge en
kebsaftale, skal Forhandleren betale et engangsbelab til Saelgeren pd 5% af
k@bsprisen, eller EUR 250,00 (netto) (alt efter hvilket belgb der er starst) som
en kontraktlig bod. Dette er ikke geeldende, hvis Forhandleren ikke er
ansvarlig for forsinkelsen af betalingen. | det tilfaelde at sterrelsen pa den
kontraktlige bod anses som utilstraekkelig, er parterne enige om i henhold til
Section D V Nr. 6, at den kompetente ret efter eget skgn fastsaetter det
skyldige belgb.

4. Betaling af kebsprisen ved delbetalinger er forbudt. Hvis forhandleren pa
trods af dette forbud udferer delbetalinger, traekkes de betalte belgb fra
seaelgerens krav i felgende raekkefglge: Kabspris, auktionsgebyr, Bil Relaterede
Tjenester, andre omkostninger. Hvis forhandleren foretager delbetalinger,
skal han foretage en engangsbetaling til seelgeren pa 5% af kebsprisen eller
EUR 250 (netto) (alt efter hvilket belgb der er hgjere) som en kontraktlig
bede. Szelger forbeholder sig ret til at fremlaegge og haevde enhver skade, der
overstiger dette belgb. | tilfaelde af, at stgrrelsen af den kontraktlige sanktion
anses for utilstraekkelig, er parterne enige om, at den kompetente domstol i
henhold til afsnit D V Nr. 6 bestemmer efter eget skgn et sadant belgb.
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5. Forhandleren er ikke berettiget til at modregne eller udave nogen form for
tilbageholdelse i Sealgers fordringer, medmindre sddanne fordringer
udtrykkeligt er blevet godkendt af den respektive Saelger eller er blevet
anerkendt i retten pa en endelig og bindende made (rechtskrdftig). Navnlig er
Forhandleren ikke berettiget til at afvise betaling med den begrundelse eller
pastand at have andre faktiske eller pastaede fordringer mod den respektive
Seelger under andre aftaler (herunder andre kabsaftaler).

6. Hvis forhandleren er i restance med betaling (Zahlungsverzug), kan den
respektive Saelger udtreede af kebsaftalen. Efter at udtraedelsen er blevet
bekendtgjort - en sadan udtreedelse kan ogsd bekendtgeres ved at
fremsende en meddelelse om ophaevelse (Stornobeleg) til Forhandleren -
frigiver den respektive Seelger kgretgjet til gensalg. Forhandleren er forpligtet
til at betale et engangsbelgb pa 5% af kebsprisen eller EUR 250,00 (netto) til
den respektive Saelger (alt efter hvilket belgb der er sterst) pr. keretgj
vedrgrende den skade, der er lidt pad grund af udtreedelsen og gensalget,
medmindre Forhandleren kan pavise, at den respektive Szelger har padraget
sig ingen eller kun fa omkostninger i denne henseende. Eventuelle
reducerede indtegter ved gensalg skal ogsd geres galdende mod
Forhandleren som en skade. | tilfaelde af at en kontraktlig bod forfalder til
betaling i henhold til paragraf 3 ovenfor fgr den respektive Seelgers
udtraeden, skal de pageeldende skyldige erstatningsbelgb i henhold til denne
paragraf 5 og sadan kontraktlig bod betales. Hvis Forhandleren ikke betaler
det kreevede belgb inden fem hverdage, indleder den respektive Saelger
straks retssag mod Forhandleren med henblik pa inddrivelse af geelden
(Mahnverfahren). Den respektive Szlger forbeholder sig udtrykkeligt retten til
at gere yderligere krav om erstatning gaeldende som fglge af den manglende
betaling.

7. Hvis kebsaftalen indgaet mellem Forhandleren og den respektive Selger
opfylder krav om en intra-kommunal erhvervelse i henhold til 81a tysk
momeslov (Umsatzsteuergesetz), eller forhandleren eksporterer keretgjet ud
af EU, refunderer den respektive Szelger merveerdiafgift til Forhandleren og
udsteder en ny faktura, hvis Forhandleren sender de ngdvendige
dokumenter til den respektive Seelger eller AUTO1 (i henhold til det
respektive lands lov) inden for 3 maneder efter afhentning (Afsnit B IV) eller i
tilfeelde af transport (afsnit C Il) inden for 3 maneder efter afsendelse
(udstedelse af varer). Hvis Forhandleren indgiver sin anmodning om refusion
eller ngdvendige dokumenter efter udlgbet af tidsperioden pa 3 maneder,
har den respektive Selger ret til at opkreve et gebyr som falger for
udferelsen af tilbagebetale:

- 250,00 EUR (netto), hvis det refunderbare belab er 1.000,00 EUR eller
mere;

- 150,00 EUR (netto), hvis det refunderbare belgb er under 1.000,00
EUR;

Sa vidt muligt modregnes dette gebyr med refusionsbelabet.

8. For keretgjer, der saelges underlagt margin skat, refunderes der ikke moms.
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Iv.

V.

Betaling i andre valutaer; forbehold for fortrydelsesret

AUTO1 kan for visse valutaer tilbyde, at kabsprisen for keretgjer kegbt af
forhandlere kan betales i en anden valuta end Euro (herefter “udenlandsk
valuta”) til en vekselkurs fastsat af AUTO1 (Herefter "AUTO1 vekselkurs”)
Forhandleren kan indstille dette i sin konto profil, i det omfang
vedkommende gnsker at gagre brug af denne mulighed. Det er saelgers samt
AUTO1s beslutning om de gnsker at tilbyde forhandleren denne mulighed;
forhandleren har intet krav pa denne mulighed.

Den nye indstilling traeder i kraft omgdende, ogsa med virkning for allerede
afgivne bud, og er bindende for forhandleren. Tilbuddene vil fortsat blive vist
i euro pa platformen, den daglige AUTO1 Valutakurs vil blive vist til
forhandleren til orientering. Den endelige kabspris i den udenlandske valuta
(herefter “Valutaprisen”) er baseret pa AUTO1 valutakursen pa datoen for
kgbsbekraeftelsen. Den udenlandske valuta pris er resultatet af
kgbsbekraeftelsen.

Hvis forhandleren alligevel betaler prisen i den fremmede valuta i euro,
krediteres det belgb, der er betalt i euro, prisen i fremmede valuta til
AUTO1-vekselkursen pa tidspunktet for den respektive modtagelse af
betalingen. Hvis der efter krediteringen stadig er en debet pa valuta prisen,
skal denne afvikles af forhandleren i den udenlandske valuta indenfor tre
arbejdsdage efter meddelelsen.

Hvis forhandleren afgiver kebstilbud i den udenlandsk valuta, og der indgas
en kebsaftale pa dette grundlag, forbeholder salgeren sig ret til at annullere
kebsaftalen, safremt den udenlandske valuta pa tidspunktet for modtagelsen
af betaling er faldet med mindst 5 gange volatiliteten i den officielle
valutakurs mellem euroen og den udenlandske valuta i den Europaiske
Centralbank i lgbet af de sidste 30 dage.

Betaling i udenlandsk valuta er en service som salgerne og AUTO1 @nsker at
tilbyde forhandlerne for at gere deres kgb sd behagelige og nemme som
muligt. Da valutakurserne varierer, opkraeves der et tilleeg for at daekke den
markeds sadvanlige risiko for at give forhandleren de fgrnaevnte fordele.
Dette tillaeg daekker ikke risikoen hvis valutakurserne forringes betydeligt til
ulempe for seelgerne sammenlignet med de ssedvanlige variationer. | disse
tilfeelde skal salgerne have en fortrydelsesret for at undgd yderligere
uberegnelige skader.

Afhentning

Enhver risiko forbundet med det kabte kgretej overgar til Forhandleren, nar
kebsaftalen er blevet indgaet. Det er Forhandlerens eget ansvar at afhente
det solgte keretgj pa det sted, hvor keretgjet befinder sig. Den respektive
Seelger forbeholder sig ret til at flytte keretgjet (inden for rammerne af den
interne logistik og indtil det det er afhentet af Forhandleren) til det
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logistikcenter, der er teettest pa den aktuelle placering af keretgjet. Efter
indgdelsen af aftalen og efter at Forhandleren har registreret afhentningen af
keretgjet, forsyner den respektive Saelger Forhandleren med alle oplysninger,
som er ngdvendige for en sadan afhentning, hvilket saerligt vil omfatte stedet,
abningstider og  tidligste afhentningsdato (i det  foglgende
“Afhentningsmeddelelsen”). Salger skal underrettes om registrering af
afhentningen mindst 24 timer far afhentningen. Afhentning uden registrering
er ikke mulig.

Forhandleren skal afhente det kgbte kgretgj fra det sted, der er angivet i
Afhentningsmeddelelsen inden tre hverdage fra datoen angivet i
Afhentningsmeddelelsen som den tidligst mulige afhentningsdato.

Hvis Forhandleren ikke opfylder sine forpligtelser, opkraever den respektive
Salger et opbevaringsgebyr pd EUR 15,00 netto pr. dag og pr. keretg.
Forhandleren skal betale opbevaringsgebyret til den respektive Saelger,
medmindre Forhandleren kan pavise, at den respektive Szelger reelt ikke har
padraget sig nogen eller betydeligt faerre omkostninger i denne henseende.
Den respektive Seelger forbeholder sig ret til ikke at frigive keretgjet til
Forhandleren, fer det palgbne opbevaringsgebyr er fuldt ud betalt.

Den respektive Salger skal give Forhandleren adgang til det pageeldende
forretningssted eller lager med henblik pa afhentning af det solgte keretgj.

. Ved afhentning af keretgjet er Forhandleren forpligtet til at kontrollere
koretgjet for korrekt stelnummer (i det fglgende “Stelnummeret”), skader
samt eventuelt manglende tilbeher. Safremt der er nogen skader, eller der
mangler tilbehgr, skal Forhandleren registrere dette pa det skriftlige bevis for
overdragelsen af koretgjet. De generelle vilkar for det respektive
logistikcenter finder anvendelse. Uanset dette er Forhandleren forpligtet til at
underrette den respektive Szelger om sadanne defekter eller manglende
tilbehar i overensstemmelse med sektion B, klausul VIII, i disse Generelle
Salgsvilkar. Pligten til at underrette salgeren om eventuelle mangler er ikke
opfyldt ved optagelse i dokumentaren.

Hvis Forhandleren ikke opfylder sin forpligtelse til at kontrollere
Stelnummeret og afhenter et andet koretgj end det, der er angivet i
kebsaftalen, er Forhandleren forpligtet til at betale en konventionalbod til
den respektive Seelger pa EUR 200,00 (netto). Dette geelder ikke, hvis
forhandleren ikke ansvarlig for den fejlagtige indsamling. | tilfeelde af, at
belgbet for kontraktmaessig bade anses for utilstraekkelig, er parterne enige
om, at den kompetente domstol i henhold til Afsnit D IV Nr. 6 efter eget sken
bestemmer et sadant belgb.

Endvidere skal Forhandleren holde AUTO1 og den respektive Seelger
skadeslgse for yderligere skader som felge af afhentningen af det forkerte
keretgj samt fremtidige skader (f.eks. udgifter til returtransport af keretgjet
til afhentningsstedet og samtlige krav om erstatning fremsat af den rette
keber mod den respektive Saelger) eller alternativt selv udfgre de relevante
tjenester (f.eks. returtransporten) og for egen regning.
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VI.

VII.

8. Force majeure eller driftsforstyrrelser, som opstar i den respektive Salgers
lokaler eller ved logistikcenteret (f.eks. pa grund af optgjer, strejke m.v.), som
midlertidigt forhindrer Saelgeren i, uden egen skyld, at gore keretgjet
tilgaengeligt eller at levere det, skal forleenge den gaeldende leverings- og/eller
udferelsestid med varigheden af hindringen plus en rimelig leveringstid pa en
uge.

Ejendomsforbehold (Eigentumsvorbehalt)

1. Den respektive salger forbeholder sig ejerskabet af karetgjet og i givet fald
dets tilbehgr indtil fuld betaling af prisen som bestemt i den indbetalte
kgbsbekraeftelse.

Mangler (Mdngel)

1. Eventuelle reklamationer over mangler er udelukket i forbindelse med salg af
keretgjer til Forhandlere. Der kan ikke reklameres over kvalitetsmangler, iseer
hvis manglen eller skaden kan tilskrives normal slitage. Denne udelukkelse
omfatter ogsa mangler, som opstar i perioden mellem indgaelsen af
kgbsaftalen og overdragelsen af karetgjet til Forhandleren.

2. Den objektive materielle mangelsdefination jf. 8 434 para. 3 BGB frafaldes

3. Oplysninger om keretgjet, som er angivet i beskrivelsen af keretgjet under
"Oplysninger om keretgjet i henhold til identifikationsnummer (Stelnummer)"
(Fahrzeugdaten laut Identifikationsnummer), vil blive gjort tilgaengelige for den
respektive Salger af tredjepartsleverandgrer (DAT). Ethvert ansvar for
rigtigheden af disse oplysninger kan ikke ggres geeldende. Navnlig udger
disse oplysninger ikke en aftale om varernes kvalitet
(Beschaffenheitsvereinbarung). Keretgjernes faktiske kilometerstand kan veere
lidt hegjere pa grund af ngdevendig bevaegelse pa logistik centrene.
(Parkering, forberedelse til transport, osv. )

4. Selger er eneansvarlig for keretgjspecifikationen. Notering af eventuelle
skader udger ikke en endelig aftale om kvaliteten af varerne
(Beschaffenheitsvereinbarung).

5. Alle oplysninger, der vises i kategorien "Test drive Information", er resultatet
af det visuelle og auditive indtryk opndet under den korte testkersel ifalge de
interne kvalitetsstandarder hos AUTO1. De vil ikke blive betragtet som en
kvalitetsaftale (Beschaffenheitsvereinbarung). Generelt udfgres der ingen
inspektion af karetgjets undervogn.

6. Udelukkelserne i paragrafferne 1 og 3 geelder ikke i tilfaelde af svigagtig
hensigt (Arglist) og i relation til erstatningskrav, der er baseret pa groft
uagtsom eller forseetlig misligholdelse af forpligtelser hos den respektive
Seelger eller personer ansat af Saelgeren ved opfyldelsen af henholdsvis
sine/deres forpligtelser (Erfiillungsgehilfen) eller personer forpligtet til at
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udfere instrukser givet af den respektive Szelger (Verrichtungsgehilfen) samt i
tilfeelde af skade pa liv, krop eller helbred.

7. Safremt kebsaftalen, i saerlige undtagelsestilfeelde, bliver ophavet
(rtickabgewickelt), og safremt den respektive Saelger tager koretgjet tilbage fra
Forhandleren i Igbet af ophavelsen (Riickabwicklung), vil Forhandleren blive
afkraevet kompensation for brug, hvis keretgjet har kert mere end 100 km
(ca. 62 mil) i Igbet af perioden siden det blev solgt til Forhandleren. Den
respektive Szelger er berettiget til at modregne kompensationen for brug i
kebsprisen, som skal tilbagebetales som led i ophaevelsen. Forhandleren skal
anses for at have givet sit samtykke til en sddan modregning.

8. Med forbehold af paragraf (5) palaegges det fra forhandlerens side at afslutte
kravet inden for et ar efter begyndelsen at den lovbestemte foraeldelses
periode.

9. Forhandleren afstar fra at opkreve opbevarings- eller andre
ekspeditionsgebyrer.

10. Annullering af et keb finder sted i overensstemmelse med denne klausul (8).
Forhandleren er forpligtet til at sende et aktuelt foto af kilometertaelleren i
det pageeldende keretgj til den respektive Salger, at returnere samtlige
erhvervede koretgjsrelaterede dokumenter, eventuelle reservenggler og alt
tilbeher og at flytte karetgjet til den respektive Saelgers neermeste driftssted
eller et andet sted angivet af den respektive Szelger, i egen regning. Fra den
dag hvor Forhandleren far meddelelse om ophavelsen, er Forhandleren
forpligtet til at opfylde sine forpligtelser inden 3 hverdage (Werktage) i tilfeelde
af national forsendelse/transport eller inden 5 hverdage i tilfeelde af
international forsendelse/transport. Hvis Forhandleren undlader at opfylde
denne forpligtelse inden for den geeldende tidsramme, opkraever den
respektive Salger et gebyr pa EUR 15,00 (netto) pr. dag plus moms,
medmindre Forhandleren kan pdvise, at den respektive Szlger ikke har
padraget sig nogen eller har padraget sig feerre omkostninger i denne
henseende. Efter modtagelsen af keretgjsrelaterede dokumenter, eventuelle
reservenggler, tilbeher og karetgjet, skal den respektive Szelger tilbagebetale
kebsprisen til Forhandleren, i givet fald fratrukket kompensation for brug og
et gebyr, som seerskilt meddelt.

VIII. Reklamation

1. Forhandleren skal besigtige det solgte karetgj og alt tilbehgr uden ugrundet
ophold (unverztiglich) efter at have taget det i besiddelse og, hvis en mangel
bliver synlig, notere manglen pa fragtbrevet eller det skriftlige bevis for
overdragelsen af karetgjet og underrette den respektive Saelger om en sadan
mangel uden ugrundet ophold, dvs. inden en hverdag efter at have taget det i
besiddelse, via de elektroniske tjenester tilgengelige pa Platformen.
“Reklamation underretning” skal ske via den elektroniske service
“Reklamationsvaerktejet’. Hver underretning ma indeholde flere
fejl/mangler hvis dette er tilfaldet. Eventuel senere underretning om en
mangel sdvel som underretning om en mangel formidlet pa anden made
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(f.eks. ansigt til ansigt eller over telefonen) vil ikke blive taget i betragtning.
Hvis Forhandleren undlader en sadan underretning, skal keretgjet og
eventuelt tilbehgr anses som vaerende godkendt af Forhandleren,
medmindre manglen er af en sadan karakter, at den ikke ville vaere synlig
under en rimelig inspektion. Forhandleren er ikke berettiget til at reklamere
hvad angar nogen abenbar mangel, som foreld pa tidspunktet for leveringen
eller afhentningen, og som ikke pa dette tidspunkt er blevet noteret pa
fragtbrevet eller beviset for overdragelsen af keretgjet.

2. Hvis en sddan mangel ikke var synlig, da keretgjet blev taget i besiddelse af
Forhandleren, men bliver tydelig pa et senere tidspunkt, skal Forhandleren
underrette den respektive Szlger i overensstemmmelse hermed inden en
hverdag fra opdagelsen. Hvis Forhandleren undlader at gore dette, skal
koretgjet anses som veerende godkendt af Forhandleren, uanset denne
mangel. Dette geelder ikke i den udstraekning, at den respektive Saelger eller
personer ansat af den respektive Salger ved opfyldelsen af henholdsvis
sine/deres forpligtelser og/eller personer forpligtet til at udfgre instrukser
givet af den respektive Seelger svigagtigt har fortiet manglen.

3. Forhandleren skal fremlegge det relevante bevis for manglen via
Reklamationsvaerktgjet inden 7 dage fra Seelgerens anmodning herom. Hvis
Forhandleren ikke opfylder denne forpligtelse, skal karetgjet og eventuelt
tilbeher anses som vaerende godkendt af Forhandleren.

4. Den respektive Szlger vil gennemga de pastdede mangler og skriftligt
underrette Forhandleren om resultatet af reklamationen. Den respektive
seelger er berettiget til at fratroekke et totalt nettobelgb 250 EUR (efter
underretningen) af det totale reklamations belgb for hver enkelt
underretning og hvis det samlede belgb overstiger fradraget og respektive
saelger beslutter at kompensere forhandleren. Dette gor sig ogsa geeldende
for mutatis mutandis, hvis respektive salger og forhandler er enige om en
opsigelse af kebsaftale, hvis kebsprisen plus gebyrer i henhold til afsnit C,
paragraf (2) overstiger fradraget.

5. Ufuldsteendigt tilbehgr skal udgere en mangel. | sad tilfelde finder
paragrafferne 1-4 anvendelse mutatis mutandis.

C. AUTO1T's generelle vilkar
I.  Gebyrer og auktionsgebyr

1. Med hver kgbsaftale indgaet via Platformen, indgds der ogsa en kontrakt
med AUTO1 om levering af keretgjs relaterede tjenester, og forhandleren
skal betale et auktionsgebyr for bl.a. brugen af platformen AUTO1 (i disse
vilkar og betingelser kaldet “Auktionsgebyret”). Starrelsen af auktionsgebyret
afhaenger af kebsprisen for karetgjet og vil fremga pa af prislisten.

Auktionsgebyret er og har altid vaeret et gebyr, der aflanner alle de tjenester,

som AUTO1 (direkte eller gennem datterselskaber) leverer til forhandleren og
som ikke er omfattet af de keretgjs relaterede tjenester til fordel for
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forhandleren. Dette omfatter iseer kundepleje, brug af platformen,
driftstjenester og logistiske supporttjenester.

Herudover pahviler det Forhandleren at afholde omkostningerne til Bil
Relaterede Tjenester (i disse generelle vilkar benaevnt “Gebyrer”) efterspurgt
af Forhandleren og stillet til radighed af AUTO1. Sterrelsen af Gebyrer skal

fremga af prislisten.

De relevante Gebyrer o0g Auktionsgebyret skal specificeres i
kebsbekraeftelsen og skal overfgres af forhandleren til den konto, der er
angivet i kebsbekraftelsen med kgretgjets kabspris.

Sektion B, klausul lll paragraf (1), (2), (4) and (6) finder anvendelse mutatis
mutandis for betaling of Gebyrer og Auktionsgebyret. Disse forfalder til
betaling straks efter indgaelsen af kabsaftalen.

. Hvis forhandleren betaler i en anden valuta end den, der er angivet i

kobsbekraeftelsen, skal han betale EUR 100,00 (netto) til AUTO1 som en
konventionalbod. Dette galder ikke, hvis betalingen efter konvertering skal
betragtes som en delvis betaling i henhold til afsnit B, paragraf Ill, stk. 4. |
dette tilfeelde geelder den specifikke konventionalbod i afsnit B, paragraf Ill,
stk. 4. Seetning 1 gaelder ikke hvis forhandleren ikke er ansvarlig for
betalingen i anden valuta end den, der er angivet i kgbsbekraeftelsen. |
tilfelde af at sterrelsen af konventionalboden skulle veere urimelig er
parterne enige om at sterrelsen skal overlades til den kompetente domstols
sken i overensstemmelse med afsnit D, punkt V stk. 6 i disse vilkar og
betingelser.

| tilfeelde af en transportordre i henhold til sektion C, klausul Il (1), fakturerer
AUTO1 de tilsvarende transportudgifter til Forhandleren. AUTO1 skal pa
forhand underrette den pageldende Forhandler om de relevante
transportudgifter. Hvis kebsprisen forfalder straks i overensstemmelse med
sektion B, klausul Ill(2), skal Forhandleren anses som verende i
misligholdelse (Verzug) i henhold til 8§ 286 i BGB efter tre dage fra
modtagelsen af Transportbestillingsbekraeftelsen. Hvis Forhandleren
undlader at betale disse, skal den respektive Saelger have ubegraenset
tilbageholdelsesret i forhold til karetgjet, indtil alle betalingsforpligtelser fuldt
ud er blevet indfriet. Sa laenge misligholdelsen pagar (Verzug), finder
sektion B, klausul lll paragraf (3) anvendelse mutatis mutandis.

Transport

Gennem et tilsvarende valg i sin profil pd platformen kan forhandleren
instruere AUTO1 om at indlede transporten af det keretgj, som en sadan
forhandler har kebt, til den leveringsadresse, der er angivet til den.
Igangsaettelse af transporten via platformen eller pa anden made af
forhandleren udger et bindende tilbud til AUTO1 om at afgive transport
ordren. AUTO1 underretter forhandleren om accept af en sddan ordre, dette
gores normalt ved at sende igangseettelse bekraeftelsen ("Bekraeftelse af
transport anmodning"). AUTO1 er berettiget til at pdleegge eksterne
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tienesteudbydere til at udfere transporten. De “Tyske Speditgrers Vilkar og
Betingelser" (engelsk version af Allgemeinen Deutschen
Spediteurbedingungen 2017 (ADSp 2017)), der er tilgengelig her, finder
anvendelse med undtagelse af bestemmelserne i nr. 30 i ADSp 2017.
Accepten af transport ordren fra AUTO1 og / eller forsendelsen af det kabte
koretgj til den leveringsadresse, der er angivet af forhandleren, har ingen
indflydelse pa udferelses- og opfyldelsesstedet (Leistungs- og Erfolgsort);
Forhandleren er fortsat forpligtet til at indsamle det relevante keretgj
(Holschuld).

2. Transporten af keretgjerne udfgres normalt med lastbiler - lastbiler med op
til otte karetagjer hver. Hvis forhandleren ved bestilling af transport ikke giver
nogen adresse, en forkert adresse eller en adresse, der ikke kan nas med det
udpegede transportkeretgj, eller hvis det kebte karetgj ikke kan aflaesses pa
adressen pa grund af transport keretgjets sterrelse, har AUTO1 ret at
transportere koretgjet til naermeste AUTO1-filial. Eventuelle yderligere
omkostninger i denne forbindelse afholdes af forhandleren. Efter at karetgjet
er fort til AUTO1-filialen, er forhandleren forpligtet til at indsamle koretgjet
fra AUTO1-filialen uden forsinkelse.

3. Forhandleren er forpligtet til at inspicere keretgjet straks efter levering og
notere synlige skader og manglede tilbehgr pa fragtbrevet (Frachtbrief) eller
CMR-fragtbrevet (CRM-Frachtbrief). Uanset dette, skal forhandleren
underrette den respektive salger af sadanne defekter i overensstemmelse
med afsnit B, punkt VII.

4. | tilfeelde af at keretgjet eksporteres fra EU, er forhandleren forpligtet til at
samarbejde med agenturer autoriseret af AUTO1; hvis forhandleren undlader
at gare det, accepterer hverken salgeren eller AUTO1 noget ansvar for dette.
Forhandleren er ogsa forpligtet til at give AUTO1 en kopi af Movement
Reference Number (MRN) og den komplette udgangs note, der bekreefter
eksporten af karetgjet.

5. Som en undtagelse fra stk. 1, er forhandleren forpligtet til at instruere AUTO1
om at transportere det af ham kebte kegretgj til den af ham angivne
leveringsadresse, hvis keretgjets oprindelsesland og forhandlerens
forretningssted begge er beliggende i én af de lande, som er angivet pa
rullelisten. Safremt keretgjets stand aendres efter indgaelse af transport
ordren, sdledes at der skal ivaerksaettes en saertransport, hvilket iszer er
tilfeeldet, nar keretgjet bliver andret til ikke at vaere trafiksikker, forbeholder
AUTO1 sig ret til at tilpasse transportpriserne i overensstemmelse hermed. |
alle andre henseender galder bestemmelserne i dette afsnit Il i
overensstemmelse hermed.

D. Felles generelle vilkar

. Overgang
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Eventuel overgang af Forhandlerens rettigheder og/eller forpligtelser under
ethvert kontraktforhold med en Saelger eller AUTO1 forudseetter
forudgdende skriftligt samtykke fra henholdsvis den respektive Szelger eller
AUTO1.

1. Ansvar

Uden preaejudice for sektion B, klausul VI, skal Selgerne og AUTO1 kun veere
ansvarlige for skader forarsaget af manglende opfyldelse af forpligtelser pa
grund af grov misligholdelse (grobe Fahrldssigkeit) eller bevidst uredelighed
(Vorsatz). Dette gaelder ikke i tilfeelde af skader som felge af skade pa liv, krop
eller helbred samt manglende opfyldelse af forpligtelser, der anses for at
vaere vaesentlige for opfyldelsen af gensidige rettigheder og forpligtelser i
henhold til de respektive kontrakter, og hvis overtraedelse derfor er egnet til
at undergrave de grundlaeggende vaerdier af den underliggende kontrakt.

lll.  Databeskyttelse og tilvejebringelse af oplysninger

1. Vi henviser til databeskyttelsesforordningen. Videresendelse af oplysninger til
AUTO1's europaeiske datterselskaber er tilladt. Hvis Forhandlere traekker
deres registrering pa Platformen tilbage, har de ret til at fa slettet deres
registrerede oplysninger, medmindre en virksomhed inden for AUTO1 Group
fortsat har brug for oplysningerne med henblik pa gennemfgrelse af en
kontrakt.

2. Salgerne og AUTO1 er berettiget til at indsamle, opbevare og behandle
personoplysninger og til at anvende disse til egne formal. | den forbindelse vil
Seelgerne og AUTO1 seerligt efterkomme den geldende
databeskyttelseslovgivning og bestemmelserne i den tyske telemedielov
(Telemediengesetz - TMG).

3. Seelgerne og AUTO1 er berettiget til at videregive Forhandlerens og/eller
personer ansat hos Forhandlerens personoplysninger i udevelsen af deres
forpligtelser over for retshandhavende myndigheder, tilsynsmyndigheder
eller andre myndigheder eller autoriserede tredjeparter pa baggrund af en
anmodning om oplysninger i forbindelse med en efterforskningssag eller
mistanke om en lovovertraedelse, en ulovlig handling eller andre handlinger,
som kan fere til juridisk ansvar hos en Salger, AUTO1, Forhandleren eller
nogen anden autoriseret tredjepart.

V. Diverse

1. De kontraherende parter og genstanden for kgbsaftalen skal registreres som
en kebsbekraftelse med henblik pa dokumentation. Handskrevne aendringer
eller tillaeg til kebsbekraeftelsen er ugyldige. En Saelger eller AUTO1 kan til
enhver tid foretage sendringer pa websider, i regelsaet samt i disse Generelle
Salgsvilkar.
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Hvis nogen af disse Generelle Salgsvilkar er eller bliver ugyldige eller - af en
hvilken som helst anden grund - ikke kan handhaeves, skal en sadan
bestemmelse anses for at kunne udskilles og skal ikke pavirke gyldigheden og
handhaevelsen af de resterende bestemmelser.

Forretningsforholdet skal veere underlagt den version af de Generelle
Salgsvilkar, der er geldende pa det tidspunkt, hvor den respektive
individuelle kgbsaftale er indgdet.

Disse vilkar og betingelser for salg af brugte keretgjer er kun bindende pa
tysk. Hvis disse vilkdr og betingelser for salg af brugte keretgjer er
tilgeengelige pa andre sprog, sa er disse blot ikke-bindende oversaettelser for
en bedre sproglig forstaelse og har ingen juridisk virkning.

Alle aftaler, retsforhold og forretningsforhold, som er underlagt disse
Generelle Salgsvilkar, og de dermed forbundne og deraf fglgende krav er
underlagt tysk lovgivning, med undtagelse af FN's konvention om aftaler om
internationale kab (CISG).

Det eksklusive vaerneting for alle nuveerende og fremtidige krav, som matte
opsta som fglge af forretningsforholdet mellem parterne, skal vaere retten i
Kreuzberg, Berlin, som ferste instans, eller en hgjere instans, safremt den
konkrete kompetence skulle ligge hos sidstneevnte. Saelgerne og AUTO1 er
berettiget til ogsd at sagsege den respektive samarbejdspartner ved
sidstnaevntes vaerneting.

Bilag

Eksempler pa sager hvor reklamation udelukkelsen i henhold til sektion B, klausul VI
geelder iseer:

Koretojer maerket som keoretojer, der har vaeret involveret i et uheld (dette
omfatter ogsa ekonomiske totalskader (wirtschaftliche Totalschédden)

Motor og transmissioner for keretejer med et kilometertal, der overstiger
150.000 km. (ca. 93.200 miles)

Motor og transmissioner for koretojer, der er mere end 10 ar gamle

Hvis det totale nettobelob for bilen er lig med eller under 250 EUR

Synlige defekter og skader, i seerdeleshed:

Sma ridser i lakken
Sma buler

Side 13 af 14



Ridser i aluminiumsfaelge

Snavset interigr (herunder lugt)

Punkterede/beskadigede daek

Smaskader forarsaget af stenslag pa forrude (herunder uden for synsfeltet)

- Lysperer, der er gaet, LED, Xenon/Xenon paerer

- Tekniske mangler ved sliddele, i seerdeleshed:

Udstedningssystem (f.eks. partikelfilter, lydpotte, katalysator)
Kglemiddel til aircondition/freon

Steddaempere

Fjedre

Baerearme og basninger

Hjullejer

Staottelejer

Laekage (f.eks. motorolie, kalervaeske, transmissionsolie m.v.)
Viskerblade

Teetninger

Batteri

Elektriske motor komponenter (generator/starter osv.)
Kompressor for aircondition

Svinghjul

Kobling

Luftmassemaler

Beskadiget bremser og/eller hdndbremse

Beskadiget EGR ventil

Funktionsfejl pa dysser

Beskadiget radio

Hgjvolts batteri for el- og hybridbiler

- Manglende tilbeheor:

Antenner

Manglende instruktionsbog, manglende radiokode kort til kgretgjet
Manglende navigations-CD’er, DVD'er, harddiske eller program enheder eller
hukommelseskort til navigationsenheder

Manglende bagagerumsafdaekning eller pakkehylde

Manglende reservehjul/ngdhjul, nadhjzelps kit, Tirefit kit og vaerktajssaet
Manglende fjernbetjenings udstyr (f.eks. motorvarmer, radio eller lignende)
Manglende komponent neggler (treekkrog, anhaengertraek, tagbagagebaerer
m.v.)

(Version Juni 2023)
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